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RESUMEN

El presente estudio consiste en disefiar un modelo de control y seguimiento a
la implementacién del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS-

en el Distrito de Cartagena de Indias, Colombia.

Para lograr que el disefio de la propuesta fuese viable, se tuvieron en cuenta
tres aspectos esenciales, el primero es un anadlisis de los procedimientos
utilizados para implementar un seguimiento y control, el segundo la
identificacion de fallas presentadas en el seguimiento y control al PGIRS, vy el
tercero la propuesta para argumentar la efectividad del modelo. La propuesta
contiene la implementacion de tres procedimientos: 1. la revision del PGIRS, 2.
aspectos logisticos, y 3. evaluacion del cumplimiento del plan.

El presente estudio, contribuira a solucionar en el mediano y largo plazo el
problema de seguimiento y control en el PGIRS, permitiendo de esta forma
gue la autoridad ambiental cumpla con su obligacién y exija lo acordado a los

entes correspondientes.

PALABRAS CLAVE: Plan de Gestion Integral de Residuos Sodlidos — PGIRS,

Seguimiento y control a PGIRS, Gestibn Ambiental Distrital.
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INTRODUCCION

La gestién y manejo de los residuos sélidos en la ciudad de Cartagena, ha
tomado cada vez mayor importancia, debido a que la generacion de estos
residuos es general, ya sea por los resultados de los procesos realizados en
la industria y/o la provision de servicios, o por el consumo de la sociedad.
Para controlar y mitigar el impacto ambiental que venia o viene causando
el mal manejo de estos residuos sdlidos, se han creado herramientas de
gestién como la politica de residuos o desechos, en los cuales se estable la
formulacion e implementacion del Plan de Gestion Integral de Residuos

Sélidos PGIRS,

Fundamentado en el decreto 1713 del 6 de agosto del 2002 de la
Presidencia de la Republica, en el afio 2004 se elabor6 para el distrito
de Cartagena de Indias, el Plan de Gestion Integral de Residuos Sodlidos
(PGIRS), disefiado con los planes de desarrollo y en coherencia con el plan

de ordenamiento del distrito.

Actualmente la formulacion e implementacion del plan para el Distrito de
Cartagena, no ha podido llevarse a cabo en su totalidad, lo que impide que se
pueda implementar un adecuado seguimiento y control. Por lo tanto la
autoridad ambiental, Establecimiento Publico Ambiental EPA Cartagena, quien
es la autoridad ambiental en la zona urbana del Distrito, no ha podido ejercer

su funcion para dar cumplimiento a la Resoluciéon 1045 de 2003, la cual exige la

11



“DISENO DEL MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS — PGIRS DE CARTAGENA DE INDIASD.TY C.”

adopcion e implementacion adecuada de esta metodologia.

De acuerdo a lo anterior, el presente estudio plantea el “DISENO DE UN
MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL
PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS - PGIRS DEL
DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS”, que ser& util como herramienta al
momento de implementar el monitoreo del PGIRS, permitiendo de esta forma
mejorar la eficiencia en cada uno de los planes con el propésito de cumplir las

metas acordadas.

Figura 1. Representacion del PGIRS
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1. SITUACION PROBLEMICA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El continuo aumento en la cantidad de residuos sélidos, generan una serie de
problemas en la contaminacion de los recursos naturales, aire, agua y suelo. El
problema se agrava por la creciente actividad econémica y productiva de las
personas, que genera muchos productos que pudiendo ser reincorporados en
la cadena productiva de reciclaje, son desechados y acumulados en

vertederos.

En el distrito de Cartagena se genera residuos solidos de diferentes tipos: los
provenientes de las viviendas, de barrido de calles, de producto de la poda,
residuos provenientes de la construccion, actividades comerciales y residuos

peligrosos generados por los procesos industriales y hospitalarios.

Aunque en el Distrito no existe una cultura de separaciéon en la fuente y
aprovechamiento de los residuos sélidos, son importantes los esfuerzos por
crear ésta cultura ciudadana. Se resalta la formulacién e implementacion del
Plan de Gestion Integral de Residuos — PGRIS-, sin embargo, aln no cuenta
con una estrategia para ejercer su funcién de seguimiento y monitoreo a los
planes, lo que genera falta de compromiso de los mismos actores para cumplir

con lo acordado (Figura 2).

Para dar solucién a esta problematica, referente al manejo de los residuos
sélidos, se requiere llevar a cabo la implementacién del monitoreo consecutivo

del PGIRS, que permitan involucrar una serie de aspectos claves, como la
13
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coordinacion interinstitucional (Autoridad Ambiental, Comunidad, Empresa
prestadora del servicio de Aseo e Instituciones generadoras de residuos), y la
determinacién de responsabilidades, enfocadas al cumplimiento de lo acordado

en la formulacion del PGRIS para el Distrito de Cartagena de Indias.

Figura 2: Representacién de la situaciéon problémica

FALTA DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL
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e,/ [N \N
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saguimiento y control responsabilidades contrel
dadas, para cada \
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Cubrimiento deficients  a I
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Fuente: Dary Vanessa Muiioz Ramos, 2009
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2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.1 OBJETIVO GENERAL

Elaborar un Modelo de Control y Seguimiento a la Implementacién del Plan de
Gestion Integral de los Residuos Sélidos — PGIRS de Cartagena de Indias D.T
y C. con el fin de proponer una herramienta gerencial que permite mejorar los
procesos administrativos, y generar, a través de sus informes, un valor

agregado en la toma de decisiones.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Realizar el andlisis del diagnostico que permita conocer la
situacion actual y proyectada de la problematica, en funcion del contexto del
Distrito de Cartagena de Indias en términos legales, tecnoldgicos, ambientales

y socioculturales.

> Estructurar los objetivos, metas, lineas de accion, roles,
programas, proyectos y acciones especificas del Plan, articulando la situacion
presentada en el Distrito de Cartagena de Indias, con los objetivos y metas

planteadas en la Politica Ambiental para la Gestion Integral de Residuos.

> Diseflar la propuesta final, que sirva como soporte para

implementar un adecuado seguimiento y control al Plan de Gestién Integral de

Residuos Sdélidos del Distrito de Cartagena de Indias.

15
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3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El objetivo de formular y adoptar los PGIRS, radica en orientar un conjunto de
operaciones y disposiciones que permitan dar a los residuos sélidos el destino
mas adecuado. Esto implica que se pueda desarrollar una adecuada gestion y
coordinacion entre los actores, con el objetivo de dar cumplimiento a lo
establecido en las disposiciones dadas en la normatividad (Resolucion

1045/03).

La fuente de financiacion de los recursos del PGIRS, proviene del 2% de
la facturacion y recaudo de los servicios de aseo, cancelado por los
usuarios del mismo, de acuerdo con la licitacion del servicio de aseo de

la ciudad, donde se establece dicha destinacion.

Para dar cumplimiento al Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos, se
estimo un costo de $9.880.000.000. A partir de las metas y actividades a
realizar en el PGIRS se establecieron los costos de cada programa: Cultura
Ciudadana: $ 445.000.000, Fortalecimiento Institucional: $ 780.000.000,
Produccion Mas Limpia PML: $ 2.845.000.000, Valorizacion de los Residuos
Solidos Orgéanicos e Inorganicos: $ 2.200.000.000, Recuperacion de Zonas
Degradadas; $ 3.610.000.000. EIl costo de cada programa corresponde a la
suma de los costos de cada uno de los proyectos que integran dicho
programa. Los costos de los proyectos se establecieron de manera

aproximada a partir de otros proyectos de caracteristicas similares que se

16
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tomaron como referencia, estos corresponden a la adquisicion de predios,

obras, equipos y maquinaria, administracién, operacién y mantenimiento.?

Es importante resaltar que se hace necesario adoptar para la consecucién de
los Programas que debe llevar a cabo el Plan de Gestion Integral de Residuos
Sélidos la Norma Técnica de la Calidad en la Gestion Publica NTC GP 1000
que enmarcard al proceso dentro de un Sistema de Gestibn de Calidad
construyendo el Disefio de un Modelo de Control y Seguimiento a la
Implementacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS del
Distrito de Cartagena de Indias, necesario para implementar un monitoreo
continuo que permita dar soluciones a través del tiempo, en cuanto a la

eficiencia de la implementacion de Planes y Programas.

Considerando la importancia del monitoreo a los planes, se resalta que el
Disefio del Modelo de Control y Seguimiento a la Implementacion del Plan de
Gestion Integral de Residuos Sélidos permite a la gerencia del plan, establecer
informacion confiable y oportuna para la toma de decisiones que coadyuven a

lograr los objetivos ambientales de los residuos solidos del Distrito.

2 Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos del Distrito de Cartagena. Volumen 3. Agosto de 2007
17
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4. DISENO METODOLOGICO

4.1. TIPO DE INVESTIGACION

Para la realizacién del presente trabajo, se utilizo un tipo de investigacion
proyectiva, la cual consiste en el andlisis de la informacion escrita del PGIRS,
con el propésito de elaborar una propuesta en la que se establezcan las
relaciones, diferencias, etapas, posturas o estado actual del estudio. Ademas

se resefian las caracteristicas o rasgos del objeto de estudio.

Se hara de manera temética mediante un desarrollo en donde los parametros a

seguir son los siguientes:

Recopilacion bibliografica.
Busqueda de informacion.
Seleccion de temas.

Lectura.

YV Vv VvV V V

Organizacion.

La siguiente tabla presenta el esquema metodologico que interviene en la

elaboracién del plan de gestidn integral de Residuos Soélidos PGIRS.

18
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4.1.1 Fase 1. Diagnéstico.

OBJETIVO MOMENTO | PROCESO |PROCEDIMIENTO [TECNICA [ INSTRUMENTO ZRODUCT
Identificaci
on
de log| Identificar los
actores actores que tiene
involucrad [ mayor influencia
0s enen el plan de
Realizar el i6 i .
g f(?rma gestion  integrall Revision Matriz de Mapa|Mapa de
del directa €| de PGIRS,[documen | de Actores. Actores
€ ) indirecta como tambien elf tal.
Diagnostico en la[tipo de relacion
_ quel 4 gestion que se
permita S integral de|establece  entre
conocer la 3 los ellos.
situacion g PGIRS
actual y|© ©
proyectada
de Ia
problematica
Identificaci | Identificar la
on
del| normatividad o
Component| hacional, Revision
e departamental y|Docume | Ficha de [ Cuadro de
_ municipal que| ntal. revision legal. | Revision
ambiental licabl
legal sea aplicable 4
' los PGIRS
Identificaci
6n de los|ldentificar los
generador | Generadores
es ylY gestores
ggfé%gg externos, la]
del cantidad y |4
- ubicacion de los| Revisién
Distrito o o
sectores mas| de Andlisis Andlisis
representativos | informaci | estructural y su| del .
en manejo vyl 6n respectiva diagnéstic
disposicion de| secundar | matriz. 0.
estos residuos|ia.
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4.1.2. Fase 2: Andlisis

PRODUCT
OBJETIVO | MOMENTO |PROCESO |PROCEDIMIENTO |TECNICA | INSTRUMENTO |O
Definir criterios
para lal Revision Matriz
priorizacion de| documen | Grupo de | Relacional
metas y lineas|tal y su|discusion, de Andlisis
Estructurar estratégicas  a respectiv | Matriz Estructural
IOS. . partir  de los| o , 0 matriz
?nbéteatlglos’ principios de la| analisis.
lineas de Definicion Politica Nacional.
accion, > de
roles, 2 prioridades
programas |z y metas|
, o del plan
proyectos .
y_acciones Dreig:}:;ades en un
SZ?EIC;;I]C&S gmbito delAnalisis | Mesas  de | Prioridade
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4.1.3. Fase 3. Propuesta del Disefio
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lineamiento )
S componentes de mtggral de
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implementacién -
del[:)pelan(? tacio es Matriz de| del plan
monitoreo final.

5. ZONA DE ESTUDIO
5.1. CONTEXTO DEL AREA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

5.1.1. Contexto Geografico
Cartagena de Indias, se localiza al norte de Colombia, en el departamento de
Bolivar, a 10° 26’ latitud Norte y 75° 33’ longitud Oeste. Es una ciudad

puerto sobre el Caribe Colombiano.

El municipio de Cartagena de Indias tiene un area total de 60.900 ha,

7.590,84 correspondiente a suelo urbano y 53.309,16 a suelo rural.

El paisaje predominante de Cartagena de Indias, es el ecosistema marino
costero, conformado por el Mar Caribe, la Bahia de Cartagena, el Canal del

Dique, la Ciénaga de la Virgen, el Parque nacional natural Corales del
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Rosario, y San Bernardo y la Bahia de Barbacoas, que en su conjunto le dan

a laciudad caracter e identidad (POT 2002).

5..2. ESTRUCTURA Y ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DEL DISTRITO DE
CARTAGENA

5.2.1 Estructura Politico Institucional

Dentro de la estructura politico administrativa del Estado colombiano, el Distrito
Turistico y Cultural de Cartagena de Indias, es una entidad territorial que se
encuentra sujeta a un régimen politico, administrativo y fiscal especial,
establecido en la Ley 768 de 2002, en virtud del cual sus 6rganos y autoridades
gozan de facultades diferentes a las contempladas dentro del régimen

ordinario aplicable a los demas municipios del pais.

La estructura administrativa del Distrito estd compuesta por el sector
central, el descentralizado y el de localidades. El sector central estd compuesto
por el despacho del Alcalde Mayor, las secretarias de despacho y los

departamentos administrativos.

El sector descentralizado estd compuesto por los establecimientos publicos:
Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena ‘EPA-Cartagena”, Instituto de
Deportes y Recreacion “IDER”, Instituto de Patrimonio y Cultura de Cartagena de
Indias “IPCC”, Instituto de Vivienda Urbana “Corvivienda”, Distriseguridad y el
Hospital Local ESE-Cartagena de Indias; empresas industriales o comerciales del
Estado como Edurbe S.A., y sociedades de economia mixta como Aguas de
Cartagena Acuacar S.A. E.S.P.
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El Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena “EPA-Cartagena” es la
autoridad ambiental dentro del perimetro urbano del Distrito de Cartagena y la
entidad rectora de la politica ambiental distrital y coordinadora de su
ejecucion. Al igual que las Fuerzas Militares y de Policia, la Gobernacion de
Bolivar y el Distrito de Cartagena que también tienen competencias en el tema

ambiental.

5.2.2 Actividad Socio demografica

Cartagena ha registrado un crecimiento poblacional notable, transformandose de
la pequefia ciudad que era en 1905, a la ciudad turistica de hoy. Si bien el
ritmo de crecimiento de la ciudad desaceleré respecto a mediados de siglo XX,

la cifra sigue siendo alta.’

Los datos sobre densidad poblacional indican que la cantidad de personas por
kilbmetro cuadrado en Cartagena es mayor que en el departamento y en el pais.

El &rea urbana de Cartagena’

5.2.3 Actividad Econémica y Productiva

Considerando las cifras de produccion y tamafio de la poblacion
econdémicamente activa,”> Cartagena es la sexta economia del pais, ubicada
en el contexto nacional luego de Bogota, Medellin, Cali, Barraquilla y

Bucaramanga.

* DANE, Censo 2005
* Considerando la totalidad del 4rea del Distrito, se estima un densidad poblacional de 1.466 hab/km?

°Es decir, las personas que estan aptas para trabajar (en términos de edad, fisicos y mentales) y tienen la
disposicién de hacerlo.
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La actividad econémica de Cartagena estd localizada en diferentes areas de la
ciudad. La actividad portuaria estd localizada en la margen oriental de la bahia
interna. La Sociedad Portuaria Regional de Cartagena, Contecar y Muelles El
Bosque atienden el mayor volumen de movimiento de carga en contenedores del

puerto.

La actividad industrial esta localizada en Mamonal y en el corredor de la
carretera del Bosque. En el primero estan las industrias petroquimicas de la
ciudad y en el segundo se encuentran empresas manufactureras 'y

metalmecéanicas, asi como almacenes de depdsito.

La actividad turistica se encuentra ubicada en el Centro Histérico, en el barrio

Bocagrande, y en la zona insular de Islas del Rosario y Bar(.°

La actividad constructora presentd importantes cambios en las dos ultimas
décadas. Segun registros de Camacol,” el 4rea licenciada en Cartagena se
desplomé con la crisis financiera de 1999; en el periodo 1999-2001, las
tasas de crecimiento del sector construccién fueron negativas, pero después

de esta fecha, la actividad muestra un crecimiento importante.

El crecimiento de la actividad constructora genera efectos positivos en la

actividad inmobiliaria, representado en un aumento del numero de

6 . . . : . .
Baru no era una isla como tal. A raiz de la apertura del Canal del Dique, esta zona quedo separada del area
continental de la ciudad por este brazo artificial del rio Magdalena.

7 ) J_— . .
Camacol. Estudios econémicos, construccién en cifras. http://www.camacol.org.co
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transacciones y la valorizacién de los activos.

Por otra parte, la estructura empresarial de Cartagena deja ver que la mayor
parte de la actividad se desarrolla en el sector comercial, al menos cuando se
mide por el nimero de empresas. Segun los datos de 2006, el 49% de las
empresas en funcionamiento en la ciudad se desempefian en el sector

comercial.

CAPITULO I
6. MANEJO DE LOS RESIDUQOS SOLIDOS EN EL DISTRITO

6.1. PRINCIPALES CORRIENTES Y SECTORES DE MAYOR
GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL DISTRITO.

En las décadas del 70 y el 80 la recoleccion vy transporte de los residuos
solidos ordinarios estuvo a cargo de las Empresas Publicas de Cartagena,
entidad que ademas tenia la responsabilidad del manejo de los servicios de
acueducto, alcantarillado, mantenimiento de vias, mercados y mataderos. Eran
tiempos en que la disposicién en los barrios se hacia directamente a solares
o lotes sin construir; de bajas coberturas y de un incipiente establecimiento
de servicio de aseo, proliferaban los botaderos a cielo abierto y las quemas,
en solares y los residuos se disponian en los cuerpos de agua, manglares y
esquinas.

El servicio de recoleccion de basuras tenia rezagos en la cobertura. En 1983 esta
tasa era de 19%, en el 2005, con dos operadores privados, la tasa se

increment6 a 82% (Gréfico 1).°

& Cartagena Como vamos (informe 2006)
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Grafico 1.Cobertura de Residuos Sélidos Cartagena

100

&

Porcentaje

1583 2005

Fuerfie: Cafagena Como Vames feiorme 2005) yEmpresas
Piblicas Distritales - EFD {dato tomado de "Estadisticas
basicas 1984° de la Camara de Comercio de Catagena).

Segln estudios adelantados por el Distrito de Cartagena, el déficit global para
el servicio de aseo en el afio 2004 fue del 28%, correspondiente a 43.512
usuarios no atendidos, ubicados en los barrios sub- normales, los porcentajes
mas bajos de cobertura se concentran en las unidades comuneras de gobierno 4

y 6 colindantes con la Ciénaga de la Virgen.

Mapa 1. Cobertura de Recoleccion de Residuos Sélidos, Cartagena, 2006

Fuente: Cartagena Como Vamos 2007. Origen de los Datos DANE (Censo de Poblacién y Vivienda).

La cobertura del servicio de recoleccion de basuras en Cartagena se determiné
a partir de la informacién suministrada por las dos empresas concesionadas
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por el Distrito para prestar el servicio desde julio de 2006: Urbaser S.A. y

PaCaribe.

A partir del contrato de concesion, se dividio la ciudad en 3 Areas de Servicio
Exclusivo (ASE), correspondiendo a cada empresa un area especifica de
recoleccion, incluyendo por primera vez a todos corregimientos (salvo Islas del
Rosario y San Bernardo con el 0.2% de poblacion total) y algunas zonas del

area urbana de dificil acceso en las que no se prestaba el servicio.

A partir de 2006 y hasta 2008, tanto Urbaser como PaCaribe reportaron
coberturas del 100% en los servicios de recoleccion y barrido en sus
respectivas areas, atendiendo en 2008 Urbaser al 45% de usuarios y PaCaribe
al 55%, aproximadamente. Como fue mencionado, a partir de 2006 se incluyo
la zona rural y toda la zona urbana como area obligada de prestacion de los

servicios de aseo.

En 2006, primer afio de prestacion del servicio de los concesionarios, se
incrementaron las toneladas de basura recogidas en aproximadamente 11%
frente a 2005, lo cual se debié al aumento de las areas asignadas a las
empresas. Posteriormente, en 2007 y 2008 se registraron crecimientos anuales
mas moderados de los residuos solidos recogidos de 6% y 3%
respectivamente, derivados de aumentos en el numero de usuarios. Diciembre

sigue siendo el mes del afio que registro la mayor cantidad de basura recogida.
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En términos de toneladas de residuos sélidos recogidas al dia, la evolucién en
el periodo fue la siguiente: 682 ton/dia en 2005, 757 en 2006, 800 en 2007 y
824 en 2008. Como dato de referencia cabe mencionar que la capacidad del
relleno sanitario operando hoy en Cartagena se calcul6é y proyectd con base en

el dato de 2004, el cual fue aproximadamente de 650 ton/dia.

La frecuencia de la recoleccién de basuras esta establecida por areas de la
ciudad. PaCaribe, que cubre 55% de la ciudad, reporta las siguientes
frecuencias semanales (veces/semana): zona turistica 7/7, Centro Historico
14/7, resto de barrios 3/7, grandes productores 6/7 y corregimientos 2/7.
Urbaser, que cubre 45% de la ciudad, reporta una frecuencia de 3/7 en areas

urbanas y 1/7 en area rural.

Mapa 2. Areas de prestacion del servicio de aseo en Cartagena

Unidades comuneras y

} 14 corregimientos donde se
~ (" | / presta el' §ervicio de
Cafio del Oro /\ X recoleccion de basuras.
AR |
\ Bocecien - [ JURBASER
~ l
(H\ ,\j [ N PACARIBE
il Bard e ‘\\ )\/
5 Santa Ana )
)t (e P i

Fuente: Mapas Unidades Comuneras Cémo Vamos de CCV con datos de Urbaser y Pacaribe de 2008.
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Los estratos 1 y 2 presentan los valores mas bajos de generacion per capita,
equivalente a 0,74 kg/hab dia, lo cual puede ser atribuido a diversos factores,
entre los cuales se podria mencionar el bajo poder adquisitivo de los
habitantes, asi como el aprovechamiento de residuos orgénicos en la
alimentacion de animales o la disposicion de los mismos en zonas cercanas a
sus residencias debido a la ausencia de vias de acceso que permitan la

entrada de los camiones que prestan el servicio de recoleccion.

Los estratos 3 y 4 presentan producciones de residuos muy similares, lo que
refleja la similitud en los habitos de consumo; y los estratos 5 y 6 presentan una

mayor generacion per capita equivalente a 0,78 kg/hab-dia (Tabla 4.)

Tabla 1. Generacion per capita de residuos so6lidos en el Distrito de Cartagena

Digtribucidgn Digtribucign PPC
Estrato POT 2002 porgrups | porgrupo
(%a) (%) (ka/habidia)
1 17,62
42 35 0,74
2 2478
3 35,24
44 o7 0,76
< 6,74
b 8,31
12,64 0,78
G 433

Fuente: Plan integral de residuos so6lidos del Distrito de Cartagena PGIRS. Universidad de Cartagena 2007.
En la ciudad se generan en promedio 750 toneladas/dia, el mayor porcentaje
de los residuos, son de origen organico, representados principalmente en
materia organica y jardin, papel, carton y madera, y en menor proporcién de
origen inorganico, destacandose principalmente los plasticos. Se estima un

volumen potencial de material reciclable del orden del 8,6% del total de los
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residuos solidos generados en la ciudad.’

Cabe resaltar que en la generacion de residuos reciclables, el plastico y el
cartdbn ocupan un porcentaje alto, lo cual obedece a un cambio en los hébitos

de consumo.

Tabla 2. Composicién gravimétrica de los residuos soélidos del Distrito de Cartagena (%)

Tipy Gupo 1 Gupo 2 Gupo 3
de resid uos {Estratos 1-2)| (Estratos 3-4) |(Estratos 5-6)
Organicos 78,09 78,06 71,70
Inorganicos 21,65 20,88 27,70
Vidrio 4 45 3,88 4 31
Metal 0,97 0,91 1,16
Papel 246 3N 478
Carton 1,70 283 4 70
Plasticos 6,53 7,66 11,47
Madera 1,12 0,93 1,21
Cauvcho y cuero 1,69 0,43 0,00
Textiles 273 0,04 0,08
Otros {lcopor) 0,26 0,25 0,61
Total 100,00 100,00 100,00

Fuente: Plan integral de residuos sdélidos del Distrito de Cartagena PGIRS. Universidad de Cartagena 2007.

La gran mayoria de los usuarios residenciales no efectuan ningun tipo de
separacion en la fuente. En algunos conjuntos cerrados y edificios de estratos
altos se seleccionan los residuos solidos para que los materiales sean
comercializados. En otros casos, los recuperadores no tienen acceso a los

residuos y cuando se realiza la recoleccion se vuelven a mezclar.

En Cartagena de Indias son variados los intentos por crear una cultura de
separacion en la fuente y aprovechamiento de residuos soélidos. Es asi como
algunas ONG, la Corporacion Sinergia y Actuar por Bolivar entre otras, han

venido trabajando este tema desde hace mas de 10 afios.

S Informe de interventoria AFA Consultores, febrero /07 Pag. 122
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Actualmente existen organizaciones dedicadas a prestar servicios a la empresa
privada y la comunidad. Lo que en sus inicios fue una propuesta directa para
generar puestos de trabajo para los recuperadores de Henequén en el sector
productivo, hoy se ha constituido en una solucién interesante para el problema
de cobertura del servicio de aseo en zonas de asentamientos subnormales del

Distrito.

Los residuos sélidos, se arrojaban en un predio en el barrio de Henequén, en
donde funciond un botadero a cielo abierto entre los afios 1972 a 1993. El
botadero operé sin ningun tipo de control técnico durante treinta y cinco
afios hasta que en 1994, debido a una accion de tutela instaurada contra

botadero, que ocupa aproximadamente 9 hectareas, se encuentran asentadas

- 10
algunas familias-

En el afio de 1994 se inicio la disposicion final de los residuos soélidos en “el
relleno sanitario de Henequén”, ubicado en los alrededores de los

barrios La Consolata, San Pedro Martir y El Carmelo.™!

La composicion de los residuos solidos alli dispuestos fueron principalmente
residuos urbanos, hospitalarios y peligrosos sin ningun tratamiento especial.

Hoy este lugar se encuentra sin clausurar.

10 Informe Técnico del Relleno Henequén. Empresas Varias de Medellin. 2002.

" ibid
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En el afio 2002 se contratd, por parte del Distrito, la prestacion del servicio de
disposicion final con el relleno Ingenambiente, localizado en el municipio de
Turbana. En el afio 2005 se adjudica la concesién por 20 afios para la
disposicion final de los residuos al consorcio Caribe Verde S.A. E.S.P. en un

relleno sanitario ubicado en el corregimiento de Pasacaballos.

De otro lado, la Sociedad Portuaria de Cartagena cuenta desde 1997 con una
planta de reciclaje y un horno incinerador. Los residuos de la incineracién son
recogidos por el operador de aseo del area donde se ubica el puerto, para ser

posteriormente transportados y dispuestos en el relleno sanitario de la ciudad.

Se estima que en el afio 1999 se incineraron en el puerto aproximadamente 144,1

toneladas de residuos, se recogieron aproximadamente 691 m3 de material de
desecho y se dispuso directamente al relleno sanitario por parte de los operadores

portuarios 33,6 toneladas de residuos.?

Los residuos del Aeropuerto Internacional Rafael NUfiez, son manejados por la
Sociedad Aeroportuaria de la Costa, firma operadora del aeropuerto, que

cuenta con un horno incinerador.

12 Estadisticas Sociedad Portuaria Regional de Cartagena, Superintendencia de Servicios Portuarios, 1999.
En: Giaimo, Lara, Beltrdn y Romero. Propuesta de un Sistema de Gestion Ambiental Empresarial para la
Sociedad Portuaria Regional de Cartagena. 2000.
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6.2. ACTORES FORMALES E INFORMALES QUE MANEJAN LA GESTION
DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL DISTRITO.

Las principales Empresas que ejecutan el proceso de Gestion Externa en el

Distrito de Cartagena son:

La sociedad INGEAMBIENTE S.A. E.S.P. es una empresa especializada en
el manejo integral de residuos solidos domiciliarios, comerciales, industriales,
portuarios y hospitalarios. En el afio 2000 mediante resolucion No. 1288
de diciembre 15 del 2.000, CARDIQUE le otorgd la licencia para la
construccion y operacion del relleno sanitario regional “La Paz’, para
constituirse en la solucion para la disposicion final de los residuos
urbanos, industriales y patégenos de Cartagena, Turbana, Turbaco y Arjona,
mediante la utilizacion de tecnologias apropiadas como la incineracion y la

disposicion final en celdas especiales.

La PROMOTORA AMBIENTAL CARIBE S.A. E.S.P. tiene a su disposicion el
servicio de recoleccion, transporte y disposicion final de todos aquellos
residuos sélidos que por su naturaleza, composicion, tamafo y volumen, no
puedan ser manejados o tratados como residuos compactables y por la misma

razon se les da un tratamiento especial.

Los servicios especiales, se refiere a recoleccion de los escombros originados
por construcciones, podas cortadas por particulares, recoleccion y transporte
de basura mixta o inservibles generados, desmonte de zonas verdes, corte de
arbol con motosierra (previamente autorizado por autoridades ambientales), el

lavado de monumentos, atencion de eventos especiales que requieran previa
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autorizacion de la Administracion Distrital y la Autoridad ambiental, y otros de

recoleccion y limpieza que asi lo soliciten particulares.

El grupo ACS, a través de su empresa de medio ambiente URBASER, es la
encargada del tratamiento y recoleccién de residuos solidos en el distrito.
Desarrolla las actividades de limpieza variada, recogida y transporte de

residuos sélidos urbanos, gestion integral del ciclo del agua y jardineria urbana.

Ademas de las E.S.P mencionadas, existe otra organizacién no constituida
como empresa de servicios publicos - ORCO LTDA -, que presta servicios
de recoleccion, transporte y tratamiento de residuos especiales:
industriales peligrosos, hospitalarios y lodos, otros. Cuyo seguimiento y

vigilancia corresponde al EPA.

Las Autoridades Ambientales competentes para controlar y vigilar las
operaciones de las E.S.P, en el caso del Distrito de Cartagena son la
Corporacion Autonoma Regional del Canal del Dique — CARDIQUE - y el
Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena - EPA, creado en
cumplimiento de la Ley 768 de 2002; y que de acuerdo con lo
establecido en el articulo 13 de esta misma ley, ejercera las funciones

de autoridad ambiental en el area de su jurisdiccion.

Adicionalmente a las entidades de regulacion, control Yy vigilancia; la
Alcaldia Distrital de Cartagena adjudic6 mediante concurso de meritos

DAM -002-05, al Consorcio Aseo Cartagena 2.006 AFA Consultores, el
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contrato de interventoria integral a la prestacion del servicio publico y
domiciliario de aseo, desde el perfeccionamiento del contrato hasta la
culminacion de los contratos de concesion para la prestacién del servicio

de aseo suscrito por Urbaser y Promotora Ambiental Caribe.

Teniendo en cuenta los diferentes actores (Generadores, Gestores Externos,
Autoridad ambiental y Autoridad municipal), y partiendo de aspectos
institucionales, técnicos, operativos, cumplimiento de normas, comportamiento

de los generadores, vigilancia y control, entre otros.

Tabla Actor: Generadores.

ACTOR N° | PROBLEMAS IDENTIFICADOS
1 Desconocimiento de la normatividad vigente

2 Un 60% de los generadores no realiza la segregacion
en la fuente.

3 Un 66% de los generadores de mediana y pequefia
categoria , no realizan un manejo externo adecuado

4 Se presenta un gran porcentaje de gestores externos
GENERADORES informales.

5 Se percibe que un 59% de los generadores noQ
cuentan con personal capacitado, ni equipo de
seguridad adecuado.

6 Desconocimiento por parte del sector residencial de la
peligrosidad de algunos residuos.

7 Falta de control y acompafiamiento por parte de la
autoridad ambiental a pequefios generadores.

Fuente: Plan integral de Residuos Sélidos de Cartagena de Indias 2007 Vol .

En Cartagena segun informacion suministrada por Participacion
Ciudadana y Gestion Comunitaria de la Secretaria de Participacion vy

Desarrollo Social, existen comités para los servicios publicos de energia
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eléctrica y acueducto™ los cuales son dirigidos por gestores comunitarios; sin
embargo para el servicio de aseo a la fecha no existe un comité de vigilancia
para el control social.

Actualmente, en la Cémara de Comercio de Cartagena se encuentran
registradas 109 empresas dedicadas al reciclaje; sin embargo en el trabajo
de campo realizado por el grupo técnico de PGIRS 2.007, se hallaron 10

empresas informales que desarrollan esta actividad.

Tabla 4. Actor: Gestor Externo

1 Comunicacion deficiente entre los gestores externos y la
autoridad ambiental.

2 Falta de linea base.

3 No existen mecanismos de control frente a la
estructuracion de tarifas para la prestacion de servicio
por parte de los gestores especializados

GESTOR EXTERNO 4 Desconocimiento de la oferta de generacion existente de

residuos.

5 Falta de seguimiento y control a los procesos realizados
por los gestores externos.

6 Desconocimiento de las responsabilidades de los
gestores externos que deben tener frente a log
generadores que utilizan sus servicios.

Fuente: Plan integral de Residuos Sélidos de Cartagena de Indias 2007 Vol Il

Para Urbaser y Pacaribe contractualmente se les advierte que los operarios
deben idearse la forma de hacer participe a la comunidad en la recoleccién

de basuras. Ambas empresas vienen trabajando con las cooperativas de aseo

Gestion y solicitud de informacion realizada ante la Secretaria de Participacion por U de C, Mayo de
2007.
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de los barrios donde antes no llegaba el servicio, como es el caso de

Nelson Mandela, El Pozén o las islas.

Mientras PACARIBE asegura que la recoleccion de basuras le ha
funcionado en las zonas de dificil acceso, trabajando con las cooperativas, a
Urbaser no le ha ido tan bien. Las comunidades donde llega por medio de
cooperativas le adeudan 500 millones de pesos. La mayoria de los morosos

son de estratos 1y 2.

Urbaser viene realizando campafas educativas para darle a entender a la
gente en los barrios de que el servicio es de beneficio para todos y que no

deben arrojar basuras a la calle porque estan pagando por recogerla.

A demas, Urbaser firmé un convenio con la Unicef para desarrollar el
servicio social, para que sean los estudiantes de las escuelas publicas

guienes les ensefien a sus comunidades a mantener un ambiente sano.

Las empresas operadoras del servicio de aseo, la interventoria y todas
las autoridades en conjunto, deben trabajar en la busqueda de las
soluciones para acabar con las malas costumbres de depositar residuos
sélidos como llantas, residuos organicos, escombros y podas en los

separadores de las vias, cafios y canales.
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Tabla 5. Actor: Autoridad ambiental

Desarticulacién Institucional.

Escasa socializacion de la normatividad y de acciones
de control dirigida a los pequefios generadores

AUTORIDAD AMBIENTAL,

Falta de cohesion entre los procesos realizados por la
autoridad ambiental y la Autoridad municipal,
correspondientes al tema de Residuos

Sélidos.

MUNICIPAL, Y

DEPARTAMENTAL

Ausencia de un sistema ambiental de informacién sobre
Residuos
Sélidos..

No hay gestién integral del PGIRS en zonas rurales.

Ausencia de un Banco de Proyectos

Ausencia de alternativas innovadoras en la gestion
integral del PGIRS

Fuente: Plan integral de Residuos Sélidos de Cartagena de Indias 2007 Vol Il

6.2.1. ACTORES INVOLUCRADOS

Para definir la situacion actual en la que se encuentra la gestion de los

residuos o desechos peligrosos, se debe tener en cuenta los actores

involucrados directa e indirectamente en ésta. Se utiliz6 un mapa de actores,

el cual es un instrumento que permite la identificacion de todas las personas y

organizaciones que son de suma importancia para el control y seguimiento de

un proyecto o plan especifico'®, se tendra en cuenta también, el tipo de

relaciones que se estableceran entre ellos y cual sera el nivel de participacion

de cada uno de los actores.

4 Pozo Solis, A. Mapeo de Actores Sociales.2007
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6.2.1.1. MAPA DE ACTORES

Figura 3. Actores involucrados en la Gestion Integral del PGIRS.

GENERADORES

(Grandes-Medianos-
Pequenos)

Privados-publicos
*Sector Domestico
*Sector Industrial
*Sector Comercial
*Sector de Servicios
*Sector Institvcional
Entre otros

GESTORESEXTERNOS
Transporte
Almacenamiento
Tratamiento

Disposicion final

SECTORINFORMAL

Realizan las mismas
actividades de los
gestores externos, Sin
reglamentacion.

AUTORIDADES
AMBIENTALES

*CARDER
*MAVDT

AUTORIDADES
MUNICIPALESY A.
DEPARTAMENTAL

*Secretarias de
Gobierno, Salud,
Hacienda, entre otras

*Alcaldias, entre otras.

AUTORIDADES
SANITARIAS,
ADUANERAS,
MARITIMAS,
POLICIVAS Y DE
COMERCIO

*Universidades
*Instituciones

*Centros de
Investigacion

Entre otros.
S ——

SOCIEDAD CIVIL
ORGANIZADAS

*0ONG,S
*Asociaciones
*Grupos
Ambientalistas
*Coperativas

Entre otras
S Iun =1 u{por< Dl ~-—

COMUNICADORES

Luego de tener la clasificacion de los actores en la gestion integral del PGIRS,
se procedio a definir las funciones, y los roles de cada uno de los actores

involucrados, como se muestra a continuacion:
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Tabla 6. Funciones y roles de Actores involucrados en la Gestion Integral del PGIRS

GRUPO DE
ACTORES

ACTOR

ROL Y FUNCION

ACTORES
DIRECTOS

GENERADORES (G)

Son todas las personas que por su actividad
generan residuos peligrosos. Su funcién es la
responsabilidad directa del manejo integral
de los residuos o desechos peligrosos.

AUTORIDAD
AMBIENTAL(A.A)

Es el actor encargado de la vigilancia, control
y seguimiento de las actividades realizadas
por los actores involucrados en la gestion de
PGRIS. Sus funciones son la ejecucion de
politicas  publicas, el disefio ¢
implementacion del plan de gestion integral
del PGIRS.

GESTORES EXTERNOS
(G.E)

Son todos aquellos actores formales que

participan de la gestién de los residuos una
vez que estos salen del area del generador.
Su funcidon es el transporte, tratamiento y
disposicion final del PGIRS.

SECTOR
(S.1)

INFORMAL

Son todos aquellos individuos que realizan
actividades de manejo de residuos no
registradas, ni reguladas. Puede actuar en
todas las etapas de manejo de residuos
peligrosos. Sin embrago no cuenta con la
reglamentacién especifica, convirtiéndose en
un factor de alto riesgo para el ambiente y la
sociedad.

AUTORIDADES
MUNICIPALES Y|

DEPARTAMENTAL.(A.M)

Son los actores encargados de apoyar al
sistema  gestion integral de PGRIS
mediante la utilizaciobn de instrumentos de
ordenamiento territorial, con el fin de

encontrar zonas aptas para el manejo
integral del PGRIS. Otra de sus
funciones es la formacion de campafas de

divulgacion, socializacion e implementacion
de programas de gestion integral de
PGRIS

AUTORIDADES Son uno de los actores encargados del

SANITARIAS,
ADUANERAS,
MARITIMAS, POLICIVAS
Y DE  COMERCIO
EXTERIOR (A.S)

control de la gestibn del PGRIS,
principalmente en el tema relacionados con
la salud puablica, el control efectivo de los
movimientos transfronterizos de desechos
peligrosos y en la deteccion del trafico ilicito.
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Son los encargados de llevar a cabo las

investigaciones y desarrollar nuevas
SECTOR ACADEMICO]|alternativas para la gestion integral de
(S.A) PGRIS, como también facilitar Ia

comprension de la problematica generada
por el manejo inadecuado del PGRIS y
ayudar en la sensibilizacion a la comunidad.
Esta representada por las organizaciones sin
fines de lucro que constituyen a la sociedad
civil en forma organizada, como por ejemplo
las organizaciones no gubernamentales
(ONG, s) ambientalistas y las asociaciones
ACTORES SOCIEDAD CIViLl{ de trab_qjadores. Jl_Jegan un rol esenc?gl en la
INDIRECTOS ORGANIZADA (S.C.0) forr_naC|on de sistemas de gestlor_w, de
residuos y en particular en la aceptacion de
la instalacién de la infraestructura para el
tratamiento y disposicion final, como también
son claves para la identificacion y solucién de
problemas.

Son los actores encargados de  ser
facilitadores en los procesos de participacion
de los distintos actores sociales, en la toma
de decisiones y busqueda de soluciones,
como también son los encargados de
transmitir  las  alternativas de  manejo
adecuado, para la sensibilizacibn de la
sociedad.

COMUNICADORES (C)

Fuente: presentacién propia

7. SITUACION ACTUAL DEL PGIRS
7.1. ANTECEDENTES NACIONALES
El manejo de los residuos solidos a nivel nacional, es complejo y ha
evolucionado paralelamente a la urbanizacion, al crecimiento econémico y a la

industrializacion.

Para abordar el manejo de los residuos solidos en Colombia, no es suficiente
conocer los aspectos técnicos de la recoleccidon, limpieza de calles y
disposicion final. Se requiere también aplicar los nuevos conceptos
relacionados al financiamiento de los servicios, los enfoques de
descentralizacion y mayor participacion del sector privado, los factores
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concomitantes de salud, del ambiente, de pobreza en &reas marginales

urbanas y de educacién y participacion comunitaria.

Aunque el problema de los residuos solidos ha sido identificado desde hace
varias décadas, especialmente en las areas metropolitanas, las soluciones
parciales que hasta ahora se han logrado no abarcan a todos los regiones del
pais, convirtiéndose en un tema politico permanente que en la mayoria de
casos genera conflictos sociales. Por otra parte, la generacion y manejo de
residuos sélidos especiales, como los residuos de hospitales y los industriales
peligrosos, estan afectando en mayor o menor grado la administracion de los

residuos soélidos municipales.

Esta ultima se ha visto comprometida con la recepcién, tolerada o ilegal, de
cantidades apreciables de desechos nocivos para la salud humana y el

ambiente, cuyo manejo tiene caracteristicas mas complejas.

En Colombia se genera diariamente cerca de 28.458 toneladas de residuos
sélidos ordinarios, de los cuales el 40.7% (11.675 toneladas)™ se producen en
las cuatro grandes ciudades capitales de Cundinamarca, Antioquia, Valle y
Atlantico, segun el estudio realizado por el Consejo Nacional de Politica
Econémica y Social CONPES,'® estamos frente a un problema de

connotaciones altamente urbanas. Segun un informe realizado por la

!5 Fuente: Procuraduria Delegada para Asuntos Ambientales y Agrarios
16 CONPES. Politicas y estrategias del gobierno nacional para el manejo Integral de los residuos sélidos
en el marco de la prestacion del servicio publico de aseo 2004 p.2
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Procuraduria General, en cuanto seguimiento de la gestion de residuos sélidos
de Colombia, el 75% son de origen residencial o domiciliar, resaltando que es
de alli de donde proviene gran parte del material potencialmente reciclable, que

aprovechan los recuperadores de ciudades como Medellin y Bogota D:C:."

7.2. ANTECEDENTES LOCALES

Residuos Solidos:

A nivel del Distrito de Cartagena, se han elaborado algunos estudios en torno al
tema, y la implementacion de sistemas de aprovechamiento de residuos soélidos
mediante una serie de propuestas técnicas, con el objetivo de desarrollar la

labor comunitaria para el manejo 6ptimo de los residuos solidos en el Distrito.

Como parte de estas experiencias, se resaltan las siguientes:
» En el afo 2004 se elabord para el distrito de Cartagena de Indias,
el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos (PGIRS) de la

ciudad.

» En el afio 2008, se elabor6 el documento de Actualizacion y
Complementacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos
de la Cartagena de Indias, el cual se encuentra organizado en tres

voliumenes.

El primero volumen contiene las pautas generales para la

elaboracién y formulacion del plan, el marco legal y teérico y la

7 Procuraduria general de la Nacion de Colombia, Informe de Seguimiento Gestién de los Residuos
Sélidos en Colombia 2003 p29
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metodologia empleada para la caracterizacion, actualizacion y
complementacion del diagnostico. ElI segundo volumen contiene
el diagnostico, con relacion a la generacion y manejo de los
residuos solidos, con sus componentes técnico, operativo,
comercial, administrativo y financiero, asi como las caracteristicas
fisicas, socioecondémicas, institucionales y ambientales del
distrito de Cartagena de Indias. El segundo volumen también
contiene el analisis brecha donde se identifican la problematica
actual de la gestiéon de los residuos soélidos de la ciudad. El
tercer volumen contiene la formulacion de objetivos y metas
generales del PGIRS, la formulacion y evaluacion de

alternativas, la estructuracion del plan y el plan de contingencias.

» La Unidad Asesora de Servicios Publicos -UASPD cuenta con un
equipo de asesores calificados para la implementacion del Plan de
Gestion Integral de Residuos Solidos en Cartagena —PGIRS.
Actualmente se disefid una ruta critica para el 2011, la cual pretende
mostrar el camino hacia los objetivos, metas, programas vy
actividades para el 2011.

Esta herramienta, carta de navegacion para el Distrito en el tema del
PGIRS, ha sido entregada a todos los actores que hoy hacen parte

del Comité del PGIRS.

» En entrevista realizada al Doctor Eduardo Aguilar, Director de la

Unidad de Servicios Publicos Domiciliarios, aseguré que conformara
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tres mesas de trabajo, una por Localidad, para que todos los
usuarios participen en un proceso abierto que permita analizar el
verdadero estado de los servicios publicos domiciliarios que reciben

los cartageneros.

Ademés precis6 que: “La Alcaldia focalizara el trabajo de manera
conjunta con las Alcaldia Locales, la Personeria Distrital, Defensoria
del Pueblo, operadores del servicio de aseo y usuarios ya que son
estos quienes conocen los verdaderos problemas que se presentan
en cada sector, solo escuchando a los usuarios, lograremos mayores

resultados”

Seguimiento y Control

Siendo el Seguimiento y Control, un complemento para manejar
adecuadamente los residuos solidos, se resalta que actualmente en el Distrito,
no existe un documento que respalde esta iniciativa, por lo cual se considera

gue seria muy conveniente para dar cumplimiento a los planes acordados.

8. MARCO TEORICO

Dentro de la amplia gama de temas que guardan relacion con la problematica
ambiental y que en los dltimos afios ha tomado fuerza en los programas de
proteccion del medio ambiente a nivel mundial, se encuentra la gestion
integral de los residuos sdlidos. Esta gestion integrada es el término aplicado

a todas las actividades asociadas con el manejo de los diversos flujos de
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residuos dentro de la sociedad y su meta basica es administrar los residuos

de tal forma que sean compatibles con el medio ambiente y la salud publica.

Existe una breve teoria sobre la Gestion Integral de Residuos Sélidos, segun lo
expuesto por Amaya Diana y Palacios Maria en el afio 2005, que el manejo de
los residuos sélidos se ha convertido en un problema que afecta a todas las
actividades, personas y espacios, debido a la creciente incapacidad de
encontrar lugares que permitan una disposicién final adecuada. A esto se le
atribuye una problematica, que es la falta de coordinacion entre los diferentes

entes encargados del manejo y los productores para su adecuado manejo.

Los residuos solidos son denominados como un conjunto de materiales
sélidos de origen organico e inorganico que no tienen utilidad practica
para la actividad que lo produce, siendo procedentes de las actividades
domésticas, comerciales e institucionales, industriales, las basuras de
la calle, los escombros de la construccion y de todo tipo de actividades
productivas de bienes y servicios que a nivel macro comprenden los

sectores industrial, agropecuario, de servicio y mineros.

Tales residuos solidos pueden ser aprovechables o basuras. Considerando
las diferencias que existen tanto en las caracteristicas, como en las
condiciones de manejo, los residuos aprovechables y las basuras tendran

cada uno un esquema distinto de gestion, de tal forma que se aumente
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la cantidad de residuos aprovechables y disminuya la cantidad de basuras®®.

Los Residuos Aprovechables se entienden como el conjunto de fases
sucesivas de un proceso, cuando la materia inicial es un residuo,
entendiéndose que el procesamiento tiene el objetivo econémico de
valorizar el residuo u obtener un producto o subproducto utilizable.
Aprovechables son aquellos que pueden ser reutilizados o transformados
en otro producto, reincorporandose al ciclo econémico y con valor

comercial.

La maximizacion del aprovechamiento de los residuos generados y en
consecuencia la minimizacion de las basuras, contribuye a conservar y
reducir la demanda de los recursos naturales, disminuir el consumo de
energia, preservar los sitios de disposicion final y reducir sus costos, asi como
reducir la contaminacion ambiental al disminuir la cantidad de residuos que
van a los sitios de disposicion final o que simplemente son dispuestos en

cualquier sitio contaminando el ambiente.

El aprovechamiento debe realizarse siempre y cuando sea

econdmicamente viable, técnicamente factible y ambientalmente conveniente.

La basura al no tener valor comercial, requiere de tratamiento y de una

disposicion final, por tanto genera costos de disposicion y no se reincorporan

'8 plan de gestion integral de residuos sélidos — Santiago de Cali 2004
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al ciclo econémico y productivo. Los residuos sdlidos que se consideren
como basuras, generan impactos ambientales negativos, por tanto deben
minimizarse y en consecuencia su generacion debe encontrarse regulada
econémicamente a través de desincentivo. La politica en relacion con las
basuras se orienta a su minimizacion y a establecer su tratamiento
adecuado y una disposicién final controlada, incluyendo un adecuado
manejo en su separacion, almacenamiento, recolecciéon y transporte, de

forma que se garantice la mitigacion de los impactos ambientales negativos.

La investigacion participativa es entendida como la generacion del
conocimiento impulsada a través de procesos participativos en los que
se vincula a la comunidad, desde instancias gubernamentales, académicas
y organizativas que epistemologicamente son objeto — sujeto de la
investigacion. La comunicacidon permanente y la compresion de los
significados de las costumbres y tradiciones, es una de las ventajas de la
investigacion participativa para el entendimiento de las situaciones y la
formulacion de las posibles soluciones para su manejo. La apropiacion de la
realidad por parte de grupo, posibilita que se defina las acciones necesarias
para lograr la transformacion de dicha realidad y asegura la

continuidad del ciclo de la gestién™®

El sistema de manejo de residuos sdlidos, se encuentra conformado por

las siguientes etapas: Generacion: como su nombre lo indica, es la etapa en la

19 fdem
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gue se generan los residuos provenientes de las diferentes actividades.
Recoleccion y Transporte: traslado de los desechos sélidos en vehiculos
destinados a este fin, desde los lugares de almacenamiento hasta el sitio
donde seran dispuestos, con o sin tratamiento. Tratamiento: conjunto de
proceso y operaciones mediante los cuales se modifican las
caracteristicas fisicas, quimicas y microbiolégicas de los residuos
solidos, con la finalidad de reducir su volumen y las afectaciones para la
salud del hombre, los animales y la contaminacion del medio

ambiente. Disposicion final: Procesos u operaciones para tratar o disponer
en un lugar los residuos solidos como Ultima etapa de su manejo en forma

permanente, sanitaria y ambientalmente segura.

Las gestiones realizadas en pro del manejo de residuos solidos, pueden
resultar negativas o positivas, dependiendo de las acciones implementadas

en su funcién y de los resultados obtenidos.?

Gestidn negativa:

- Enfermedades provocadas por vectores sanitarios
-Contaminacion de aguas

-Contaminacion atmosférica

-Problemas paisajisticos y riesgo

-Salud mental

2 fdem
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Gestion positiva:
- Conservacion de recursos
-Reciclaje

- Recuperacion de areas

El Gobierno a través del Ministerio de Ambiente, Vivienda y desarrollo
Territorial, quiso contrarrestar este problema con la puesta en marcha de un
Plan de gestion Integral de Residuos sélidos, legalmente constituido por el

decreto 1713 del 2002

Es por medio de este decreto, que se puede llevar a cabo una adecuada
planificacion de esta metodologia, que permitird tener un adecuado manejo de

los residuos solidos.

En el Mesoespacio®, se ubican las Autoridades Ambientales, los Municipios, el
EPA y Empresas generadoras de residuos solidos, las cuales desarrollan sus
objetivos en funcion de las poblaciones objetivo o clientes que atienden. Estos
objetivos, deben estar articulados con el Plan de Gestion Integral de Residuos
Solidos —PGIRS, de tal forma que contribuyan con el logro global de los

objetivos que se persiguen.?

2 MINCOMERCIO. Decreto 1713, 2002.
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=5542

2 ; Lo -
Subsistema Interno que recibe insumos, los procesa y entrega productos y/o servicios para atender las demandas
de los usuarios o beneficiarios.

23 Convenio 325 de 2004
AMVA 325 PMS -Monitoreo y seguimiento
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Las entidades de manera general, persiguen sus objetivos en funcion de su
misioén y vision de acuerdo con las expectativas de sus usuarios o clientes. El
propésito del Mesoespacio, es producir los bienes y/o servicios necesarios para
satisfacer las demandas de los clientes o usuarios; esta centrado en los

proyectos y procesos, y se preocupa fundamentalmente por:

» Adquirir de manera econdémica, los recursos que se asignan y utilizan en los
proyectos y procesos respectivamente (mano de obra, maquinaria y equipo,

tecnologia blanda, medios logisticos y monetarios).

« Utilizar de manera eficiente en los procesos los recursos adquiridos.
» Cumplir eficazmente con las metas y objetivos propuestos.
» Garantizar que en su proceso productivo, no se generen impactos negativos

sobre el medio ambiente y los recursos naturales.

El Metaespacio®, se nutre de los productos del subsistema interno y su salida
es la generacion de los efectos en el medio externo (usuarios, sociedad,
economia, sistema ecoldgico, entre otros actores afectados). Generalmente se
espera, que como consecuencia del uso de los productos y/o servicios que
entrega el primer subsistema, se den ciertos resultados en el entorno, bajo una
perspectiva global. Este subsistema se preocupa fundamentalmente por lograr

los impactos deseados, que garanticen el cumplimiento del PGIRS Regional.®

24 Subsistema Externo que comprende al anterior y tiene como proposito.

25 Convenio 325 de 2004
AMVA 325 PMS -Monitoreo y seguimiento
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Los dos subsistemas, deben ser atendidos por la gerencia institucional, siendo
el interno caracter operacional y el externo estratégico. La alta gerencia sin
desconectarse del primero, debe centrarse en el segundo (mirar afuera) y la
gerencia intermedia debe centrar su atencién en el subsistema interno, es

decir, en los proyectos y procesos que sustentan las respuestas al entorno.

Los argumentos anteriores, permiten determinar los procedimientos para
evaluar la objetividad de la implementacién de esta metodologia para los
PGIRS, lo cual requiere no solo involucrar los aspectos definidos para el disefio
de la metodologia, si no establecer un monitoreo continuo, que permita
establecer parametros, bajos los cuales se deberian disefiar estrategias, para

cumplir con las responsabilidades determinadas en los planes.

El disefio del modelo de Seguimiento y Control, permite argumentar la
importancia de establecer el monitoreo continuo a los planes. Se establece que
este modelo resalte esta actividad, dado que obedece a un proceso dinamico y
sistematico, el cual no se aplica una sola vez sino permanentemente, pues es
necesario que las soluciones se mantengan a través del tiempo y esto solo se

logra con la intervencién continua de la corporacién o autoridad.?®

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante que las actividades de
seguimiento y control sean observadas y analizadas minuciosamente, lo cual

nos permite llegar con mejores resultados al logro de los objetivos. Por lo tanto,

% Ortiz, J. Eliecer. Manual de control y seguimiento ambiental, 2006, p. 11-17.
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este mecanismo seria el fruto de una planificacion que permitiria controlar la

operacion y desarrollo de las diversas actividades.

Segln el estudio realizado por los sefiores Luis Anibal Sepulveda Villada®’ y
Rubén Alberto Agudelo Garcia®®, para la ciudad de Cali, en el afio 2007, la
problemética ambiental de los residuos sodlidos, tal como lo establece la
politica de estos, a nivel nacional, esta asociada con los siguientes aspectos
fundamentales:

> Patrones de consumo que determinan patrones de produccién
insostenible de residuos.

> Falta de conciencia y cultura ciudadana sobre el manejo de
los residuos solidos.

> Perdida del potencial de aprovechamiento de los residuos
ya que se mezclan en el origen.

> Siempre se enfoca el manejo de los residuos en la disposicion
final, como es el relleno sanitario o vertederos, sin contemplar otras
alternativas que conlleva el manejo de los residuos, como son el transporte,

tratamiento, aprovechamiento y almacenamiento.”

Los habitantes del distrito de Cartagena, en su mayoria, desconocen la

magnitud del problema de los residuos sélidos. Es mas, en ocasiones los

Ingeniero Sanitario de la Universidad de Antioquia, Especialista en Ingenieria Ambiental de la Universidad de Sao
Paulo (Brasil), Magister en Medio Ambiente y Desarrollo de la Universidad Nacional Sede Medellin.

Ingeniero Sanitario Magister en Ingenieria Ambiental,
Magister en Estudios Regionales.

2%plan de gestion Integral de Residuos Solidos - PGIRS 2004 — 2019 Santiago de Cali 2008
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generadores o responsables del manejo o la disposicion final, no tienen

conocimiento de que su actividad esta relacionada con este tipo de residuos.

El disefio de un plan de gestion integrada, debe reducir los impactos negativos
sobre la salud humana y el medio ambiente, asi como promover la

valorizacion y aprovechamiento de los residuos.

9. MARCO LEGAL

Los Planes de Gestion Integral de Residuos Sélidos - PGIRS se constituyen en
un instrumento ambiental para la planeacion y organizacion del distrito de
Cartagena, en el manejo de los residuos solidos, las autoridades ambientales

competentes realizan el respectivo control y seguimiento ambiental.

Los PGIRS seran elaborados por la entidad territorial, para lo cual cuenta con
el asesoramiento y orientacion de las Corporaciones Autdnomas Regionales,
las cuales ilustran y orientan a la entidad territorial respecto a los planes y

programas que se pretenden ejecutar.

Respecto a la apelacion de los actos administrativos mediante los cuales se
adoptan los PGIRS, debe estarse a lo dispuesto en los articulos 49 a 55 del

Caodigo Contencioso Administrativo.
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9.1.
RESIDUOS SOLIDOS

Tabla 7. MARCO LEGAL

NORMATIVOS EXISTENTES EN LA GESTION

INTEGRAL DE

1.1 . DE CARACTER GENERAL

NORMA

DESCRIPCION

Constituciéon Politica de Colombia.

Ley 732 de 2002

Adopcion y aplicacion estratificaciones

socioecondémicas urbanas y rurales.

Ley 388 de 1997

Ley de Ordenamiento Territorial.

Politica de Gestion Integral de

Residuos Solidos

Ministerio de Medio Ambiente, 1998.

Politica Nacional de Produccion Mas

Ministerio de Medio Ambiente, 1998.

Limpia

1.2 . SERVICIO PUBLICO DE ASEO

Ley 142 de 1994 Régimen de Servicios Publicos
Domiciliarios.
Por medio del cual se modifica

Ley 286 de 1996

parcialmente la Ley 142 de 1994.

Ley 632 de 2000

Por la cual se modifican parcialmente
las leyes 142, 143 de 1994, 223 de
1995y 286 de 1996.

Ley 689 de 2001

Por la cual se modifica parcialmente la
Ley 142 de 1994,

Decreto 605 de 1996

Capitulo | del Titulo IV., por medio del
cual se establecen las prohibiciones y
sanciones en relacion la
del

domiciliario de Aseo.

con

prestacion servicio  publico

Decreto 891 de 2002

Por medio del cual se reglamenta el
Articulo 9° de la Ley 632 de 2000.

Decreto 1713 de 2002

Por el cual se reglamenta la Ley 142
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de 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley
689 de 2001, en relacibn con la
prestacion del servicio publico de aseo
y el Decreto Ley 2811 de 1974 y la
Ley 99 de 1993 en relacién con la
Gestion Integral de Residuos Sdlidos.

Decreto 1140 de 2003

Por medio del cual se modifica
parcialmente el Decreto 1713 de 2002.

Decreto 1505 de 2003

Por medio del cual se modifica

parcialmente el Decreto 1713 de 2002.

Resolucion No.1096 de 2000

Expedida por el Ministerio de
Desarrollo Econémico, por la cual se
adopta el RAS.

1.3 . SANITARIO Y AMBIENTAL

Decreto Ley 2811 de 1974

Por el cual se dicta el Codigo Nacional
de Recursos Naturales Renovables y

de Proteccion al Medio Ambiente.

Ley 9 de 1979

Codigo Sanitario Nacional, es un
compendio de normas sanitarias para

la proteccion de la salud humana.

Ley 99 de 1993

Por la cual se crea el Ministerio del
Medio Ambiente, se reordena el
Sector Publico encargado de la
gestion y conservacion del medio
ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sistema
Nacional Ambiental - SINA - y se

dictan otras disposiciones.

Ley 253 de 1996

Por medio del cual se aprueba en

Colombia el Convenio de Basilea.

Ley 430 de 1998

Por la cual se dictan normas

prohibitivas en materia ambiental
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referentes a los desechos peligrosos.

Decreto 1541 de 1978

Por el cual se reglamenta la Parte lIl.
del Libro Il del Decreto - Ley 2811 de
1974 "De las aguas no maritimas" y
parcialmente la Ley 23 de 1973.

Decreto 02 de 1982

Decreto reglamentario del Codigo de
recursos naturales en cuanto a calidad

del aire.

Decreto 1594 de 1984

Por medio del cual se reglamenta
parcialmente la Ley 9 de 1979 y el
Decreto Ley 2811 de 1974 en cuanto a

usos de aguas y residuos liquidos.

Decreto 948 de 1995

Por el cual se reglamenta
parcialmente la ley 23 de 1973, los
articulos 33,73, 74, 75 y 76 del
Decreto 2811 de 1974; los articulos
41, 43, 44, 45, 48 y 49 de la ley 9 de
1979, y la ley 99 de 1993 en relacion
con la prevencion y control de la
contaminacion atmosférica y

proteccion de la calidad del aire.

Decreto 2676 de 2000

Por la cual se reglamenta el manejo

integral de residuos hospitalarios.

Decreto 1609 de 2002

Por el cual se reglamenta el manejo y
transporte terrestre automotor de

mercancias peligrosas por carretera.

Decreto 1180 de 2003

Por medio del cual se reglamenta el
titulo VIII de la Ley 99 de 1993 sobre

Licencias Ambientales.

Resoluciéon No. 189 de 1994

Expedida por el Ministerio de Medio
Ambiente, por la cual se dictan

regulaciones para impedir la
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introduccién al territorio nacional de

residuos peligrosos.

Resoluciéon No. 541 de 1994

Expedida por el Ministerio de Medio
Ambiente, por la cual se regula el
cargue, descargue, transporte,
almacenamiento y disposicion final de
materiales, elementos, concretos y
agregados sueltos de construccion, de
demolicién y capa orgéanica, suelo y

subsuelo de excavacion.

Resolucion No. 415 de 1998

Expedida por el Ministerio de Medio
Ambiente, por la cual se establecen
los casos en los cuales se permite la
combustion de los aceites de
desechos y las condiciones técnicas

para realizar la misma.

Resolucion No. 058 de 2002

Expedida por el Ministerio de Medio
Ambiente, establece normas y limites
maximos permisibles de emision para
incineradores y hornos crematorios de

residuos sélidos y liquidos.

Resolucion No.150 de 2003

Expedida por el Instituto Colombiano
Agropecuario, por la cual se adopta el
Reglamento técnico de fertilizantes y
acondicionadores de suelo para

Colombia.

1.4. RECURSOS FINANCIEROS

Ley 141 de 1994

Por la cual se crea el Fondo Nacional
de Regalias y la Comision Nacional de

Regalias.

Ley 715 de 2001

Por el cual se dictan normas organicas

en materia de recursos y
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competencias.

Decreto 849 de 2002

Por medio del cual se reglamenta el
articulo 78 de la Ley 715 de 2001.

1.5. REGULACION DEL SERVICIO

PUBLICO DE ASEO

Resoluciéon No. 201 de 2001

de

y
Saneamiento Bésico, por la cual se

Expedida por la Comision

Regulacion de Agua Potable

establecen las condiciones para la

y
evaluacién de los Planes de Gestion y

elaboracion, actualizacion

Resolucion No. 151 de 2001

Resultados.

Expedida por Ila Comision de
Regulacion de Agua Potable vy
Saneamiento Basico, establece Ia

regulacion integral de los servicios

publicos de acueducto, alcantarillado y

Resolucion No. 233 de 2002 y No. 247
de 2003

aseo.
Expedida por la Comision de
Regulacion de Agua Potable vy

Saneamiento Basico, establece una
opcion tarifaria para multiusuarios del

servicio de aseo.

Resolucion 236 de 2002 de la C.R.A.

Establecimiento de la metodologia

para la realizacion de aforos a

multiusuario.*°

® Metodologia para la elaboracién de los planes de gestién integral de residuos sélidos
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10. ANALISIS DEL PLAN DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS - PGRIS

10.1. PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL
DISTRITO DE CARTAGENA.

El Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos, PGIRS del Distrito de
Cartagena, es un conjunto ordenado de objetivos, metas, programas,
proyectos y actividades, definidos por el ente territorial para la prestacion del
servicio de aseo, acorde con los lineamientos definidos en los Esquemas de
Ordenamiento Territorial y fundado en la politica de Gestion Integral de
Residuos Solidos, basado en su diagndstico inicial, en su proyeccion hacia el
futuro en un plan financiero viable que permita garantizar el mejoramiento
continuo de la prestacion del servicio de aseo, evaluado a traves de la
medicion de resultados (Resolucion 1045 de 2003). Hemento indispensable

para la gestion de los residuos sélidos.

Este es formulado dentro del concepto de planificacion, entendida como
un proceso de negociacion continla entre organismos ejecutores, grupos

destinatarios y asesores externos.

Enmarcado dentro de la gestion integral planteada conceptualmente dentro
del desarrollo sostenible permitiendo la renovacion del capital natural,
previniendo el deterioro ambiental, protegiendo la biodiversidad,
regulando el saneamiento basico, el fortalecimiento institucional y la
participacion de la comunidad. En este sentido, el Plan de Gestién Integral del
Distrito tiene por objeto asegurar el mayor grado de ajuste entre las

ofertas del medio biofisico y las demandas de la organizacién social, para ello
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se requiere la promocién de las demandas que guarden relacién cualitativa y
cuantitativa con las ofertas del medio biofisico, y la consecuente

contraprestacion de las que no latengan.®

Si se analiza la aplicacion de la gestion integral a nivel local se puede
establecer que esta ligada a los procesos de descentralizacibn que
permiten una mayor cercania de la comunidad a la toma de decisiones. En
este sentido la gestién se soporta en la fortaleza de los procesos de la
democratizacion y re identificacion cultural, con directrices que impliquen

racionalidad ambiental con productividad econémica y equidad social.*

En el Distrito de Cartagena, la actividad humana esta ejerciendo una presion
gue se traduce en demandas, impactos, cargas y descargas sobre el
ambiente y los recursos naturales, de esa situacion se ha recogido la
informacion a través de la participacion de los actores de dicho territorio, y
para planificar la acciones, tomar decisiones, ejecutar y controlar dichas

acciones, también se contd con una activa participacion de la comunidad.

De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Decreto 1713 de 2002 y
en la resolucion numero 1045 de 2003 expedida por el ministerio del medio
ambiente se desarroll6 la metodologia para llevar a cabo la realizacién del
Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos del Distrito de Cartagena 2007

como se muestra enla Figura 4

%! Plan de gestion Integral de residuos Solidos de Cartagena. PGRIS
327
IBID
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Figura 4. Diagrama Formulacion PGIRS

DIAGNOSTICO
TECHICO, OPERATIVO, ADMISTRATIVO, FINANCIERO,
AMBIENTAL.,  COMERCIAL,  INSTITUCIOMAL Y

EMPRESARLAL !
»

SEGUIMIENTO, EVALUACION A ANALISIS BRECHA, PROYECCIONES ACORDES CON EL
¥ CONTROL ]
1 [ ) OBJETIVOS ¥ METAS GENERALES SEGUN
ADOPCION RESULTADOS DEL IAGHOSTICD
DEL PGIRS POR EL MUNICIPIO ] ' I /
\ ( CONCILIACION
FLAN FINANCIERC VIABLE i
IDENTIFICACION DE LAS FUENTES DE RECURSOS pe m&ﬁ;ﬁ}“&%ﬁﬁﬁﬂ?ﬂ”“‘
T . ) ! /
ESTRUCTURACION DEL PLAN
RAMAS . PROYECTOS - ACTIWVIDADES OBJETIVOS ¥ METAS ESPECIFICAS MATERIALIZADAS
PRESUPUESTO Y PLAN DE INVERSIDNES EN PROGRAMAS

ANALISIS DE ALTERHATIVAS . ESTUNOS DE
FPREFACTIBILIDAD ¥ FACTIBILIDAD

TECHICT = INSTITUCIONAL - AMBIENTAL

Fuente: metodologia del PGIRS, Ministerio de Ambiente y Desarrollo Territorial 2002.

Esta metodologia consto6 de 3 etapas:

» Caracterizacion, Actualizacion Y Complementacion Del Diagndéstico

» Andlisis Brecha

» Formulacion del Plan

La etapa de caracterizacion, actualizacion y complementacion del diagnostico

se subdividié en recopilacion de informacion y caracterizacion fisico-quimica de

los residuos solidos municipales.
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En la etapa de analisis brecha se establecieron las orientaciones para la
toma de decisiones que pudieran afectar el futuro del manejo de los residuos
del Distrito de Cartagena, a partir de la construccion de escenarios futuros.
Esta etapa incluyé las siguientes actividades: - Formulacion De Los
Objetivos Y Metas Generales Del PGIRS, acordes con las politicas del
Gobierno Nacional.

La evaluacion de los beneficios y costos se realizd a través de los
siguientes criterios:

Horizonte de andlisis y proyecciones: 15 afios.

Implementacion del plan: 1 afio.

El plan se estructur6 a partir de los programas especificos definidos con
Sus respectivos proyectos viables y sostenibles con la identificacion de las

actividades definidas en la alternativa seleccionada.

La estructuracion del plan contempla las siguientes actividades: - Definicion
de actividades y cronograma de ejecucion, el cual establecen la duracion,
la fecha de iniciacion y terminacion, los responsables de cada actividad y
los indicadores de seguimiento y cumplimiento. - Presupuesto y plan de
inversiones.- Plan financiero viable. - Formulacion Del Plan De
Contingencias. En este se definieron las actividades, acciones y
procedimientos a desarrollar en caso de presentarse desastres de origen
natural y/o antropico, con el fin de suministrar de manera alternativa el

servicio y restablecer en el menor tiempo posible el funcionamiento normal
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del mismo. Los objetivos especificos de este plan definen las funciones y
responsabilidades, planifica y coordina las actividades de atencion y
recuperacion, informa en forma precisa y oportuna, y programa actividades de

capacitacion y revision periodica.

El proceso de formulacion Y desarrollo del PGIRS fue liderado por el
municipio de Cartagena, el cual organiz6 un grupo interdisciplinario para

el desarrollo el proceso.®

10.1.1. OBJETIVOS Y METAS GENERALES DEL PLAN

El Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos tiene como objetivos. Cumplir
con las regulaciones ambientales vigentes. Eliminar o minimizar los impactos
generados por los residuos soélidos en el medio ambiente y la salud de la
poblacién. Reducir los costos asociados con el manejo de los residuos
sélidos y la proteccion al medio ambiente, incentivando a los trabajadores
a desarrollar innovaciones para reducir la generacion de los residuos e
implementar una adecuada disposicion final. Realizar un inventario y
monitorear los residuos generados en las diferentes actividades de la ciudad.
Disponer adecuadamente los residuos segun las regulaciones vigentes en
Colombia. Monitorear adecuadamente el plan de manejo de residuos

sélidos para asegurar su cumplimiento.

Las lineas de accién desarrolladas a partir del diagndstico para

estructurar el plan permitiran alcanzar las metas de cobertura, continuidad

% Plan de gestion Integral de residuos Solidos de Cartagena Vol, 1,,11,111
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y calidad del servicio, segun las necesidades planteadas del diagnéstico, el

analisis brecha y las proyecciones del servicio.

Estas estrategias se basan primordialmente en la necesidad de preservar
las inversiones efectuadas en infraestructura, al igual que las decisiones
politicas que propenden por el mejoramiento de la calidad del servicio a
partir de é&reas de servicio exclusivo en concordancia con la ley. Su
principal foco de accion es la cultura ciudadana, el fortalecimiento
institucional y en algunos casos el mejoramiento continuo de las

caracteristicas del servicio alcanzadas a la fecha.

Enunciadas en forma de objetivos de la GIRS, las lineas toman la forma

de proyectos que ameritan la creacion de indicadores de mejoramiento del

servicio, la percepcion de saneamiento, y en general la concepcion de politicas

amigables con el ambiente y sostenibles social, econémica y financieramente.
» Formar ciudadania en participacion en la GIRS

Formar un ciudadano comprometido con el cuidado de su entorno urbano

mediante el disefio y ejecucion de programas de educacion no formal y formal,

para el manejo integral de residuos sélidos.

» Disefiar herramientas de fortalecimiento institucional
» Liderar los procesos de creacion y fortalecimiento de organizaciones
para la recuperacién y aprovechamiento de residuos reciclables y

organicos.
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» Minimizar la produccion de residuos y su impacto ambiental

» Apoyar el cumplimiento de las metas de cobertura, continuidad,
calidad del servicio de aseo, ordinario y especial en condiciones de
adecuada economia y eficiencia en la gestibn empresarial de los

operadores.

» Aumentar el aprovechamiento de los residuos

» Garantizar la adecuada disposicion de los residuos

Cartagena, cuenta adicionalmente con dos entidades ambientales que
deberan apoyarse mutuamente en las actividades que generen programas
y proyectos ambientales; es por ello que su personal debera estar
altamente capacitado en temas ambientales y de saneamiento. La
investigacion y el desarrollo de innovaciones tecnologicas asociadas a la
GIRS deberan hacer parte de la agenda permanente de las autoridades

distritales ambientales.

De la mano de los programas de formacion ciudadana y liderazgo
institucional, la ciudad debera solucionar en el corto plazo la presencia
permanente de basureros en sitios distintivos de su espacio urbano e
incentivar  programas de aprovechamiento de residuos por medio de
programas de produccién mas limpia y buenos habitos de consumo. En este
sentido resultard innovadora la utilizacién de escombros, para el relleno de
zonas recurrentemente inundables, como una forma de utilizacion de la

generacion de residuos (especiales) de la ciudad, o la creacion de sitios
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destinados exclusivamente a la disposicién de escombros.

En desarrollo de la conciencia ciudadana, la administracion distrital y
sus autoridades ambientales en materia de aseo y saneamiento deberan
programar metas de cambio de habitos de consumo de los hogares
destinados a la produccibn mas limpia (PML), separacion en la fuente
y el reciclaje. Estas estrategias deberan dirigirse paralelamente a otros
ambitos de accion ciudadana, en especial a las dependencias publicas o de
atencion masiva, como hospitales, clinicas; y entes corporativos privados que

incentiven el uso de estrategias propias de reciclaje, PML y aprovechamiento.

Las anteriores estrategias permitiran la evaluacion a corto, mediano y largo
plazo de la implementacion de programas y proyectos especificos para el
fortalecimiento de las cadenas de aprovechamiento de la fraccion

constituida por residuos organicos e inorganicos susceptibles de reutilizacion.

Finalmente, el PGIRS de la ciudad de Cartagena debera alcanzar la
clausura exitosa de los rellenos sanitarios de Henequén y EI Carmen, de
modo que se mitiguen los impactos socioecondmicos y ambientales de
dichas instalaciones. Estas metas, acompafiadas de la eliminacion de
basureros a lo largo de los ejes viales, cafios, cuerpos de agua, Yy
canales y cunetas deberan repercutir favorablemente en la realidad de

aseo de Cartagena.
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Las metas especificas, distribuidas en metas de corto plazo (2010, cp),

mediano plazo (2013, mp) y largo plazo (2022, Ip) que tiene el PGIRS de

Cartagena son las siguientes:

Tabla 8. Metas del PGRIS de Cartagena

ltem Proyectos de Corto Plazo (2010) Indicador
1 SEMNA encargado de la formacién en gestores Numero de Gestores
ambientales en seis promociones (cp). formados.
2 Contar con una oficina responsable de la busqueda de Creacion de la Unidad de
cooperacién vy financiacion para proyectos de la GIRS  servicios publicos.

(cp). Conformacion del
esquema de operacion
en aseo.

3 Tres diplomados para funcionarios distritales involucrados Porcentaje de cobertura
en la GIRS, cobertura 80% (cp). en dependencias
publicas.
4 Eliminacion de 100% basureros perimetrales de los Numero de basureros
mercados de Cartagena (cp). saneados entre nimero
de basureros
identificados.
5 Brigadas de formacién ciudadana, aplicacion de acciones Numeros de “brigadas”
de control y PML{cp). efectuadas al afio.
5] Un informe semestral de interventoria de aseo sobre fase Informes presentados.
de aprovechamiento (cp), un informe del Distrito sobre

logros parciales del programa P.4.1 (mp) -prerrequisito

para continuar el proyecto P.2 4 en su fase (Ip)-

7 Clausura y posclausura del relleno Henequeén (cp). Contratacion de la
clausura y posclausura
de Henequén.

8 Eliminacion del 100% de los basureros satélites de la Numero de basureros

ciudad de Cartagena, (cp).
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item Proyectos de Mediano Plazo (2013)

Indicador

1 JAL encargadas de la difusion y participacion en la GIRS

100% (mp).

2 El 70% de las empresas registradas como contratistas
distritales informadas sobre la guia regional de la GIRS
(mp).

3 Una actualizacion del PGIRS de Cartagena en el afio

2013 con los patrones de comportamiento de produccion
y tipo de desechos, eficiencia de rutas de recoleccion e
inventario de zonas aptas para instalacion de escombrera
municipal y acciones de aprovechamiento (mp).

4 Eliminacion de 100% basureros en zonas rurales e
insulares del Distrito (mp).

Porcentaje de formacion
de JAL.

Elaboracion de la guia.
Porcentaje de
cubrimiento de
destinatarios.

Aprobacion del
documento de
actualizacion en 2013,

Numero de basureros
saneados entre nimero
de basureros
identificados

5 80% centros hospitalarios, veternarios y morgues Censo de PGIRH en
documentados sobre PGIRH. (mp). Cartagena.
Cuaderno de trabajo de
acciones de seguimiento.

6 Investigacion de la oficina del P.2 .4 sobre viabilidad de los
centros de acopio comercializacion (mp) -prerrequisito
para fase de ejecucion P 4.2-

7 Elaboracion del proyecto para el manejo de residuos de la  Elaboracion del
zona industrial de Cartagena (mp). diagnostico de residuos
de la zona industrial.

8 Clausura y posclausura del relleno EI Carmen (mp).
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item Proyectos de Largo Plazo (2022) Indicador

1 Poblacidon educativa del Distrito formado en GIRS 100%  Inclusién en los PEl y
{p). PRAEs de la formacion

ambiental.

2 25% hogares cartageneros formados en Porcentaje de hogares
aprovechamiento, PML en habitos de consumo vy cartageneros utilizando
conciencia ciudadana. (Ip). metodologias tarifarias

multiusuarios.

3 Convenios de PML en desarrollo del proyecto P.2.4 (Ip). Numero de convenio de

PML en la ciudad.

4 Identificacion del 100% organizaciones dedicadas al Porcentaje de

aprovechamiento y 50% formalizando actividades (Ip). cubrimiento de
organizaciones y
personas dedicadas al
reciclaje.

5 Identificacion del 100% organizaciones formalizadas en Numero de personas y
P.4.1, vy 50% apoyadas por el proyecto P.3.5 (Ip) organizaciones

apoyadas.

§] Una investigacion sobre resultados del proyecto P4.1 y

P35 y formulacion de factibilidad del proyecto de
desarrollo sobre la fraccion biodegradable de los residuos

(Ip).
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10.1.2. ESTRUCTURACION DEL PLAN

Los proyectos evaluados que permitirian el cumplimiento de todas las
metas identificadas y propuestas del PGIRS. La factibilidad de dichos
proyectos debera ser valorada de modo que se garantice el uso eficiente de
los recursos disponibles, acorde con la informacién entregada por los
operadores del servicio, el presupuesto distrital y las proyecciones
efectuadas sobre las posibilidades de servicios complementarios, reciclaje y

aprovechamiento, principalmente.

Los proyectos fueron formulados teniendo en cuenta el diagnostico y el
anélisis DOFA del documento PGIRS- volumen I1** y buscan atacar las
debilidades y amenazas, asi como aprovechar las oportunidades
identificadas de modo concreto, segun las condiciones técnico-
operativas y econOmicas que el sistema es capaz de adoptar, y el Distrito

capaz de apoyar.®®

Los programas que en forma coherente y sostenible distinguen los
proyectos, las actividades y las acciones a ejecutar para el
cumplimiento de los objetivos, metas y que hacen parte del Plan de

Gestion Integral de Residuos Solidos, son los siguientes:

34 Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos del distrito de Cartagena de Indias 2007, Volumen |l

% plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos del distrito de Cartagena de Indias 2007, Volumen Il
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Programa P.1, -Cultura ciudadana- Programa de Sensibilizacion vy
Educacion.

Programa dirigido en horizontes de corto, mediano y largo plazo, a la
formacién ciudadana mediante la educacion paulatina de las autoridades,
la academia, los estudiantes y finalmente los hogares y entes publicos y
privados en el cuidado y conservacion del ambiente, los mecanismos
de participacion ciudadana en la GIRS hasta la formulacione

implantacion de proyectos productivos asociados al saneamiento basico.

1. Apoyo de los PRAE de las instituciones educativas distritales con
tematicas asociadas al Manejo integral de residuos sélidos.

2. Formacion de Gestores y Multiplicadores Ambientales -
Estrategia de comunicacion e informacion del PGIRS-

3. Sensibilizacion comunitaria en el manejo y gestion de los residuos
sélidos, escombros y podas -difusion del PGIRS, mecanismos de

participacion y normatividad-

Programa P.2, Fortalecimiento Institucional — énfasis Autoridades
Ambientales del Distrito-.Programa de corto y mediano plazo

Dirigido al fortalecimiento de las instituciones ambientales para la creacion
de liderazgo en investigacion, disefio y desarrollo, acompafados de
publicacién de resultados y sistemas de informacion que permitan el analisis

y autocritica de la situacion de la GRS en la ciudad.
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1. Seminario permanente de capacitacion en las dependencias
distritales involucradas en la GIRS -servicio de aseo, disposicion,

aprovechamiento, recuperacion de zonas degradadas

2. Elaboracién de la guia regional para la gestion y manejo de residuos

solidos.

3. Plan de actualizacién permanente del PGIRS de Cartagena.

4. Fortalecimiento de los mecanismos especiales de financiacion para

proyectos de GIRS.

Programa P.3, PML, Apoyo a la masificacion de programas de

produccion mas limpia.

La concepcion del PGIRS de Cartagena se basa en la minimizacién de la
produccion, mediante la educacién en habitos de consumo y produccién
amigables con el ambiente. Mediante proyectos de corto, mediano Yy largo
plazo, la GIRS estara destinada en este componente a lograr oportunidades

de aprovechamiento en condiciones mas favorables para el reingreso a la

cadena productiva de los elementos reciclados.

1. Gestion Integral de Residuos Solidos en corregimientos y zona insular

de Cartagena -proyecto de monitoreo, y accion inmediata para la erradicacion
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de basureros en corregimientos y zona insular del Distrito-

2. Gestion Integral de Residuos Sdlidos en los Mercados de Cartagena.

3. Mi patrimonio mas limpio (zona historica y turistica).

4. PML del hogar -proyecto de reduccion y manejo adecuado de residuos
de barridos, podas y limpieza de &reas publicas-

5. Apoyo a la atencién y promocion de convenios sectoriales de produccion
mas limpias con MIPYMES.

6. PML para la GIRH, "Hospitales Verdes", proyecto de control y seguimiento

de los PGIRH en el Distrito de Cartagena.

Programa P.4, Valorizacion de los residuos solidos organicos e

inorganicos

Programa de innovacion, investigaciony desarrollo para el fortalecimiento
empresarial de las entidades dedicadas al reciclaje y aprovechamiento. Los
proyectos de largo plazo seran ejecutados previo analisis de viabilidad y
evaluacion de los resultados en corto y mediano plazo del PGIRS en los

logros de los programas P.1, P.2y P.3.

1. Proyecto de identificaciéon y apoyo a la modernizacibn empresarial de
las empresas de reciclaje y aprovechamiento.

2. Proyecto de formaciéon, informacion y operacion para la
separacidén y recoleccion selectiva de los  residuos provechablespor

estratos y generadores.
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3. Fortalecimiento de los mecanismos de informacion, desarrollo y promocion
de los centros de acopio y comercializacion de los residuos reciclables.

4. Aprovechamiento del material reciclable por las empresas de aseo y
las empresas de reciclaje.

5. Aprovechamiento de la fraccion biodegradable de los residuos del Distrito
de Cartagena.

6. Caracterizacion, cuantificacion y disefio del proyecto de manejo de

residuos industriales de Cartagena.

Programa P.5, Recuperacion de zonas degradadas. Proyectos de corto y
mediano plazo destinados a la erradicacion de los basureros satélites,

en condiciones técnicas.

1. Diagnostico y operacion de clausura y posclausura del relleno sanitario
de Henequén

2. Nuevo relleno sanitario de Cartagena, finca Carmen de Bolivar

3. Proyecto para la erradicacion de botaderos satélites en la zona urbana,

manejo de escombros y podas.*

PROYECTO: P11
Apoyo de los PRAE de las instituciones educativas distritales con tematicas

asociadas al Manejo integral de residuos sélidos.

% plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos del distrito de Cartagena de Indias 2007, Volumen 11|
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DESCRIPCION:

Una vez adoptado el PGIRS de la ciudad de Cartagena, la secretaria de
educacion distrital, en desarrollo de sus funciones acerca del disefio e
implantacion PEIl en los PRAEs de escuelas distritales, coordinara la insercion
en los planes curriculares los cursos basicos en Manejo Integral de Residuos
Solidos, determinando adicionalmente el grado de participacion requerido de
los distintos actores (ESPs, entes ambientales y ONGS) en el desarrollo particular

del proyecto P.1.1.

Sera obligatorio en los cursos de basica primaria y media, el desarrollo de
competencias en Gestion Integral de Residuos y Manejo Ambiental. Los
topicos deseados para este proyecto abarcaran los aspectos de cuidado
ambiental, manejo eficiente del agua, reciclaje, disposicion adecuada de

residuos, y aprovechamiento de materiales de desecho.

OBJETIVO:
El objeto del proyecto es la formacion ciudadana desde los primeros afios de
vida del ciudadano, bajo criterios de alto compromiso con el cuidado y

preservacion del ambiente, visto este como espacio de interaccion del individuo.

Al final del ciclo educativo, el 100% de la poblacion estudiantil de la ciudad de
Cartagena debera contar con una visibn amigable hacia el ambiente, asi
como las competencias basicas para efectuar el reciclaje, separacion en la

fuente y aprovechamiento de materiales de desecho, como parte de su
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formacion personal.

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Disefio del modelo curricular a introducir en el

FPEly FRAEs —sobre GIRS. Secretaria de Educacidn Distrital.

Inclusion de la GIRS en el PEI Distrital. Alcaldia Distrital.

Fase de implantacidn. Escuelas pablicas v privadas.

Duracion del proyecto: COSTOS:
FProyecto de largo plazo (horizonte mayor a seis afios)

Desarrollo del modelo curricular, (2 afios, desde 2008) £ 5500000000
Inclusian de las materal de GIRS en el PEI (6 meses, en 2010) 500000000
Implantacion de los cursos (a partir de 2011 hasta la finalizacidon del 3 0.oo

ciclo educativo en GIRS que defina el PEI)

(=]

TOTAL PROYECTO 60.000.000.00

PROYECTO: P12
Proyecto de Gestores y Multiplicadores Ambientales.- Estrategia de

comunicacion e informacion del PGIRS

DESCRIPCION:

Una vez adoptado el PGIRS de la ciudad de Cartagena, el SENA disefiara y
aplicara los topicos adicionales necesarios para que el proyecto de
formacion en Gestores vy Multiplicadores Ambientales que viene
desarrollando contemple un énfasis adicional a la aplicacion del PGIRS local,
como estrategia para alcanzar el nivel técnico en jovenes que culminaron su ciclo
educativo en la aplicacion de las estrategias propias de la Gestidon Integral de

Residuos y Manejo Ambiental.

Los topicos deseados para el proyecto de formacién abarcan competencias de
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manejo eficiente y calidad del agua y los procesos de participacion ciudadana
(leyes y decretos respectivos), GIRS desde la Optica local (reciclaje, produccion

mas limpia, aprovechamiento).

OBJETIVO:

El objetivo del proyecto es incentivar la participacion ciudadana en la GIRS a
través de jovenes que culminaron su ciclo de formacién basica y media, e
interesados en continuar su formacién técnica, por medio de la desarrollo de

competencias laborales en gestion ambiental.

Al final del proyecto se espera contar con seis promociones formadas en
GIRS y manejo ambiental, aplicando las estrategias propias del PGIRS de la
ciudad y multiplicando los campos de accion que este documento crea en
produccion mas limpia, separacion en la fuente, reciclaje, aprovechamiento de

material organico e inorganico.

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Adaptacion de los cursos de formacion del
SEMA en GIRS y Mangjo Ambiental al PGIRS  SEMA,

local

Fase de formacion. SEMA.

Culminacion del ciclo de formacian. Colaboracion de la Alcaldia Distrital, ESPs aseo,
ESPF disposicion final, & interventoria aseo.

Duracion del proyecto: COSTOS:

Proyvecto de cornto plazo ( horizonte de tres afios)
Adaptacion de cursos a PGIRS, (6 meses) 5.000.000.00

Culminacion del ciclo de formacion v pasantias para aplicacion. 50.000.000 0o

B

Fase de formacion de promociones anual (2.5 afios) § 9000000000
B
B

TOTAL PROYECTO 145.000.000.00
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PROYECTO: P.1.3
Sensibilizacion comunitaria en el manejo y gestion de los residuos sélidos,

escombros y podas- difusion del PGIRS, mecanismos de participacion y

normatividad-.

DESCRIPCION:

Una vez adoptado el PGIRS de la ciudad de Cartagena, la alcaldia
deberd iniciar una campafia de informacion y difusion del PGIRS de la
ciudad, en lo que respecta a los mecanismos de participacion ciudadana y
normatividad. La campafia estara dirigida a la formacion al liderazgo de
las JAL en los programas de recoleccion de residuos especiales (podas,
escombros), sistema de almacenamiento adecuado (presentacion de los
residuos) y sistema de recoleccion (cobertura y rutas del servicio), y

participacion en la fiscalizacion y pago del servicio.

El proyecto serd complementado con difusidon televisiva y radial a cargo del
Distrito y de medios escritos a cargo de los operadores acerca de las
estrategias del PGIRS adoptado, y contard con la creacién de un espacio
ludico para la comunidad participante en los eventos de multiplicacion. El
espacio ludico era disefiado e implementado por la universidad, organismo

técnico o tecnoldgico seleccionado en desarrollo del proyecto.
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OBJETIVO:

El objeto del proyecto es la difusién del PGIRS en los barrios de la ciudad
a través de las JAL y su ascendencia sobre la poblacion de los barrios en
el uso y cancelacién del servicio de aseo, tanto para el servicio ordinario como

para recoleccion especial.

Al final de la campafia de formacién, el 100% de las JAL de la ciudad debera
haber recibido capacitacion en el PGIRS de Cartagena. Cada JAL debera
organizar una sesion con representantes de su comunidad para un evento de
multiplicacion, desarrollado por el ente universitario, técnico o tecnoldgico
seleccionado dirigido a los habitantes de los barrios cobijados por la JAL,
dirigido a la informacion sobre caracteristicas del servicio, rutas y horarios,

servicios especiales, pago del servicio y fiscalizacion de la calidad del servicio
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ACTIVIDADES

Disefio v desarrollo del Convenio Alcaldia-
Ente de formacion para el desarrollo de los
talleres de formacion.

Talleres con las JAL para formacion en
PGIRS de Cartagena.

Sesion de Multiplicacion en la comunidad.

Contrato de Difusion y propaganda radial y
televisiva.

Difusion en medios escritos.

Ejecucion de los talleres a las JAL. (un afio)

Difusion radial y televisiva.
Difusion escrita.

RESPONSABLES

Alcaldia Distrital.

Alcaldia Distrital —Convenio con Universidades u
organismos técnicos o tecnoldgicos-

JAL -Universidades u organismos tecnicos o
tecnologicos-

Alcaldia Distrital

Operadores de aseo y disposicidn final.

Duracion del proyecto: COSTOS:
FProyecto de mediano plazo ( horizonte entre cuatro v cinco afios)
Disefio. v perfeccionamiento del convenio (un afio) £ 3000000000

$ 40.000.000.00

Sesiones de multiplicacion en la comunidad (3 afios) 5 130.000.000.0c

5 20.000.000. 00
B 0.00

TOTAL PROYECTO

& 240.000.000.00

PROYECTO: P.2.1

Seminario permanente de capacitacion en dependencias distritales

involucradas en la GIRS —temas: servicio de aseo, disposicion,

aprovechamiento, recuperacion de zonas degradadas-.

DESCRIPCION:

El Distrito de Cartagena, como estrategia de corto plazo, debera capacitar al

personal involucrado en las labores de GIRS de sus dependencias, mediante la

contratacién de cursos formales con instituciones de educacion superior, como

medio de garantizar el cumplimiento de las metas administrativas requeridas

por la comunidad en materia de aseo, y como estrategia para el

cumplimiento propio de las iniciativas institucionales desarrolladas a través del
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PGIRS.

Los diplomados abarcaran los temas relativos a los mecanismos propios del
PGIRS en materia de produccién mas limpia, separacion en la fuente, reciclaje,
organizacion empresarial de la actividad de aprovechamiento de residuos
organicos e inorganicos, disposiciéon final y recuperacibn de zonas

degradadas.

OBJETIVO:
El objetivo del proyecto es conseguir abarcar todas las esferas de la sociedad
en la formacion, informaciéon e impulso de los programas y proyectos del PGIRS

de la ciudad.

El proyecto busca formar en el corto plazo el 80% de los funcionarios distritales
gue se encuentran involucrados tanto en las materias propias del PGIRS como

en el cumplimiento de metas de la GIRS.

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Convenio o contrato con universidades para  Alcaldia Distrital.
la aplicacion de 3 promociones sobre PGIRS.

Diplomado para formacion en PGIRS. Institucion de educacion superior contratada.

Curacion del proyecto: COSTOS:

Proyecto de corto plazo ( ejecucion detres afos)

Elaboracion de pliegos. proceso de contratacion, (un afio) 2000000000
Ejecucion de los diplomados (3 en dos afios) 3 150000000 00
TOTALPROYECTO $ 170.000.000.00
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PROYECTO P.2.2

Elaboracioén de la guia regional para la gestién y manejo de residuos sélidos
DESCRIPCION:

El Distrito de Cartagena, a traves del EPA, en concordancia con las
normas ambientales, publicara y distribuira las medidas que deberan aplicar
los centros de produccién industrial, centros de actividad comercial, y
organismos institucionales, para garantizar las acciones minimas de gestion y
manejo integral de residuos sélidos en sus dependencias, en los topicos

separacion en la fuente y reciclaje.

La guia compendiara la reglamentacion de las labores de separacion
en la fuente, reciclaje, aprovechamiento, y debera ser puesta a
disposicion de los entes publicos y encargados del manejo de recursos o
bienes publicos, para su cumplimiento obligatorio. Sera el caso de las
dependencias distritales, contratistas y empresas de servicios publicos, los
cuales en sus contratos, y en los contratos a terceros deberan incluir una
clausula que les responsabilice de objetivos ambientales del Distrito en
materia de separacién en la fuente, reciclaje y aprovechamiento aplicables,

revisables por el EPA.

La guia abordard también la actividad de centros comerciales y empresas
comercializadoras de material especial de dificil disposicion, tales como llantas,

bolsas plasticas desechables, baterias, pilas de celulares, material electrénico,
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luces fluorescentes, haldégenas, para la regulacion de las actividades de

recoleccion, aprovechamiento y disposicion final.

OBJETIVO:

El objeto del proyecto es crear, a partir de las decisiones distritales de corto
plazo, las condiciones de una cultura empresarial para alcanzar en el largo
plazo objetivos que involucren el aprovechamiento de material organico e
inorganico de desecho, reciclaje con fines comerciales, separacion en la

fuente y métodos de produccién mas limpia, segun sean aplicables.

El proyecto busca contar con el registro de todas las empresas de la ciudad que
contratan, prestan servicios 0 manejan bienes o recursos distritales, y verificar
el cumplimiento de la guia ambiental en el 70% de las mismas como parte de
la politica distrital por crear una conciencia empresarial comprometida con el

PGIRS.

Como actividad particular de este proyecto, se debera alcanzar el amoblamiento
urbano de las centralidades comerciales y turisticas de la ciudad con
canecas aptas para la actividad de separacion en la fuente, compatibles con

la vocacion histérica y turistica de Cartagena.

La guia ambiental busca crear las condiciones para el registro del 40% de
las empresas comerciales 0 comercializadoras de residuos especiales con

actividades en la ciudad con el fin de controlar la disposicion de materiales
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peligrosos después del uso que de ellas hacen los consumidores.

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Disefio de la carilla reglamentaria para la  EPA-Unidad de Servicios Pablicos.
GIRS.

Sistematizacion de organizaciones  Unidad de Servicios Publicos o la instancia que la
susceptibles de cumplimiento. alcaldia delegue.

Matificacion del reglamento v verificacion de Contratista distrital.
cumplimiento.
Amoblamiento urbano. OPE - IPCLC.

Duracion del proyecto: COS5TOS:

Proyecto de mediano plazo { horizonte de seis afios)

52.000.000.00
30.000.000.00
20.000.000.00
70.000.000.00

Elaboracian del reglamento regional.

Fase de sistematizacion de las organizaciones cobijadas.
Motificacion del reglamento v depuracian de informacion del sistema.
Verificacion de instauracion organizacional para cumplimiento del
reglamento.

Amoblamiento urbano.

“A A A EA A

40.000.000.00

PROYECTO: P.2.3
Plan de actualizacion permanente del PGIRS de Cartagena.

DESCRIPCION:

El Distrito de Cartagena, en el mediano plazo debera actualizar el PGIRS de la
ciudad con el fin de garantizar la efectividad de la inversion efectuada hasta ese
momento y la oportunidad para continuar con el Plan inicial o la pertinencia de
introducir modificaciones que amplien, ejecuten previamente o pospongan los
programas y proyectos definidos en el documento adoptado. La compilacién
de la informacién estard a cargo de la Alcaldia, recopilada a través de los
Operadores del servicio de aseo, de disposicidn final e interventoria en el corto

plazo y los dos afios iniciales del mediano plazo de ejecucion del PGIRS.
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OBJETIVO:

El objetivo del proyecto es alcanzar una actualizacion del Plan en el mediano
plazo e inicio del largo plazo para evaluar los logros y ajustar las acciones a
seguir a partir de la etapa de largo plazo del plan. El proyecto contendra
registros mensuales de aforos de la cantidad de basura dispuesta por
ASE, asi como la caracterizacion para determinar la composicién en peso de
la misma por cada ASE. También debera contar el proyecto con un contenido de
mecanismos que aseguren el aumento efectivo de la cobertura, mediante la
aplicacion de métodos de transferencia que permitan el aprovechamiento
general de los residuos por medio de operaciones de reciclaje u otros analizados

convenientemente en condiciones de operacion mas eficaces.

Para ello se hara un registro de rutas, tiempo de recorrido, puntos criticos

de operacion y el respectivo analisis de mejoras, en periodos semestrales.
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ACTIVIDADES RESPONSABLES

caracterizacion de cada ASE, informe de rutas v aseo, EPA.
sitios de escombreras. )
Elaboracion de informes de aforos en las ASE v Interventaoria.
caracterizacion, analisis de rutas, tiempo de

recorrido v puntos criticos de operacion

escombreras.

EPA-Alcaldia
Tramites de licencias ambigntales.

Provecto de mediano plazo ( horizonte de seis afios)

Informacion de produccion en ASE, aforos v caracterizacion semestral de 3§
cada ASE, informe de rutas v sitios de escombreras. (primer informe antes
determinarsegundo semestre de 2008) 5
Elahoracion de informes de aforos en las ASE vcaracterizacion, anélisis de
rutas, tiempo de recorrido v puntos criticos de operacion, disposicion de 3
escombros v podas.(primerinforme en segundo semestre de 2008)

Informacion de produccién en ASE, aforos v Operador del sitio de disposicion final v Operadores de

Sisternatizacion de la informacion. Alcaldia através de Unidad de Servicios Plblicos.

Duracion del provecto: COSTOS:

0.00(ESP de aseo)
0.oo (Interventoria)

0.00 (OPE de GIRS)

Sistematizacion dela informacion 5 30.000.000.00
Actualizacion del PGIRS (20130, 5 G0.000.000.00
TOTAL PROYECTOQ %  00.000.000.c0

PROYECTO: P.2.4

Fortalecimiento de los mecanismos especiales de financiacion para los

proyectos de GIRS

DESCRIPCION:

El Distrito de Cartagena, por medio de una oficina dependiente de la Alcaldia
Mayor o la Unidad de Servicios Publicos creada para la vigilancia de las
competencias que en la materia tiene el Distrito, encargara las labores de

obtencién de la financiacion y cooperacidbn nacional e internacional al burd

para proyectos especiales y prioritarios del PGIRS.

El despacho se encargarda de organizar, catalogar y sistematizar el sistema
de informacién de aseo ordinario, residuos especiales y peligrosos, reciclaje,

aprovechamiento y disposicién final del Distrito de Cartagena, para su
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distribucion y uso por parte de las autoridades ambientales locales y regionales,
los particulares involucrados en la GIRS, y particulares interesados en

desarrollos del ambito de los RS y especiales.

OBJETIVO:
El objeto del proyecto es iniciar en el Distrito acciones que conlleven al liderazgo
sobre el uso de informacibn y mecanismos e cooperacidn nacionales e

internacionales para la GIRS de la ciudad.

El proyecto es subsidiario de las acciones de la guia ambiental distrital para la
identificacion de actividades ambientalmente ineficientes, contaminantes o que
perturben el servicio de aseo, las labores de reciclaje y aprovechamiento,
coordinando con la interventoria de aseo las acciones que preserven la calidad

del servicio y las condiciones de salubridad de la ciudad.

ACTINVIDADES RESPONSABLES

Designacion de funciones al despacho parala  Alcaldia de Cartagena- Unidad de Servicios
cooperacion vy financiacion de proyectos  Publicos.
especiales de la GIRS.

Implantacion  de la sistematizacion de Unidad de servicios publicos.
informacidn.

Duracidn del proyecto: COSTOS:

Proyecto de corto plazo ( horizonte de tres afos)

Disefo v designacian de funciones al despacho (un afio) £ 45000000 00
Sistematizacion de la informacion (dos afos) £ 250000000 co
TOTALPROYECTO § 295.000.000.00

PROYECTO: P.3.1
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Gestion integral de residuos sdlidos en corregimientos y zona insular de
Cartagena —proyecto de monitoreo y accion inmediata para la erradicacion

de basureros en corregimientos y zona insular del Distrito-

DESCRIPCION:

El Distrito, con la participacién de la autoridad ambiental regional, asegurara
la erradicacion de basureros satélites en corregimientos, zonas insulares,
cuerpos de agua y costas (playas de arena) del Distrito de Cartagena para
restablecer las condiciones ambientales de las zonas no urbanizables,
disminuyendo el impacto sobre suelos, aire y cuerpos de agua por desechos

sélidos.

El proyecto consistira en la ejecucion de controles para desincentivar (0
controlar) el uso y consumo por parte de turistas de playa y habitantes de la zona
insular y corregimientos de pafales desechables, bolsas, botellas plasticas y de
vidrio, envases desechables que cominmente terminan en los cuerpos de agua
y zona rural del Distrito de Cartagena. El proyecto contempla la fase de
remocién, asi como un programa de monitoreo periddico para el control de los
sitios saneados. Adicionalmente se contemplaran proyectos puntuales para el
uso por parte de los habitantes rurales e insulares de los residuos organicos para

la fabricacion de compost.
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OBJETIVO:

El objetivo del proyecto es alcanzar la méaxima disminucién del impacto
ambiental asociado a la disposicion inadecuada de residuos en zonas
protegidas por su fragil equilibrio ecoldgico, acompafiado de la proteccion al
cubrimiento ya obtenido por el servicio de los operadores en zonas rurales e

insulares.

El proyecto busca en el mediano plazo la eliminacion del 100% de los basureros
identificados en la zona rural de corregimientos, zona insular del Distrito y en los
cuerpos fuera del casco urbano, asi como desincentivar el uso de material
desechable no biodegradable para turistas y habitantes de las zonas rurales e
insulares del Distrito mediante la reglamentacién, creacion de sobretasas por el
Distrito de Cartagena para el uso Yy disposicion en el territorio ambiental fragil y

protegido del Distrito de material no biodegradable.
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ACTIVIDADES RESFONSABLES

Conformacion de la brigada de diagnostico Distrito, Resolucion 1390 de 2005.
ambiental.

Fase de identificacion de basureros satélites en  Distritoy CARDIQUE.
islas, zonasruralesy cuerpos de aguano urbanos.

Limpieza de cuerpos de agua, zZona rural de ESPde aseo.
corregimigntos vzonainsular.

Actividades de desincentive al use de material EPA-CARDIQUE- Alcaldia de Cartagena - Concejo.
desechahle no biodegradable.

Provects de identificacion v aplicacion de  EPA — MAVDT (Pargues Macionalgs) - Distrito de
aprovechamiente de RS0 (ochligatorio enislas). Cartagena.

Duracion del proyecto: COSTOS:

FProyecto de mediano plazo ( entre el primer afio hasta 2013)

Conformacion de brigada de diagndstico, (un afio, 2008) b 20.000.000. 00

Fase de identificacion de basurercs satélites no urbanos. (2009) & 50.000.000.00

Contratacion de limpieza y saneamiento basico de los sitios (a partir  §  400.000.000. 00
de 2008, paralelo a la fase de identificacion)
Creacion de la reglamentacion distrital sobre el uso de matenal

contaminante en el suelo distntal especialmente protegido. B 30.000.000.00
Aprovechamiento de RS0 en islas v comregimientos. & 200000000 00
TOTALPROYECTO $ 70000000000

PROYECTO: P.3.2
Gestion Integral de Residuos Sdlidos de los mercados de Cartagena

DESCRIPCION:

Los operadores de aseo ordinario en su area de influencia, encabezaran el
programa para el mejoramiento de las condiciones de saneamiento de las
plazas de mercado y centros comerciales de Cartagena en su entorno y la
creacion de fuentes productivas de aprovechamiento de los residuos
sélidos organicos e inorganicos que alli se producen, en compaifia con la

autoridad ambiental y policiva.

El proyecto debera incluir los medios de eliminacién de los basureros de los
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perimetros de la plaza y centros comerciales, la identificacion de los
responsables de su creacién, la pegadogia de la PML y las acciones
policivas para el control de los basureros, la composicion de los residuos
sélidos en fracciones orgéanicas e

inorgénicas, y la factibilidad de proyectos productivos de aprovechamiento
dirigidos a los recicladores de la zona de influencia del mercado, centralidad o

zona comercial atendida.

OBJETIVO:

El objetivo es la eliminacion de las condiciones de insalubridad publica -
estereotipada en el estado del mercado de Bazurto-, mediante el control de
basureros perimetrales, la identificacion de las posibilidades de aprovechamiento
de los residuos de la plaza de mercado y el planteamiento de proyectos

productivos a partir de las fracciones organicas e inorganicas de los desechos.

El proyecto alcanzard en el corto plazo la eliminacion del 100% de los
basureros perimetrales de Bazurto, identificara a los responsables de su
creacion e informard a las autoridades distritales para que se tomen las medidas
cautelares pertinentes. La segunda fase consistira en la adopcion de tres
programas productivos para el aprovechamiento de los residuos en los mercados

sectoriales y centros comerciales de la ciudad
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ACTIVIDADES

Diagnostico de basureros perimetrales de las
plazas de mercado distritales.

Eliminacion de basureros perimetrales e
identificacion de responsables.

Aplicacion de medidas policivas.
Identificacion de proyectos productivos.

Establecimiento de factibilidad de proyectos.

RESPONSABLES

Operador asignado a la ASE - EPAL

Operadores de aseo - EPA

EPA- Alcaldia — Policia Metropalitana.
Unidad de servicios publicos.

Unidad de servicios publicos.

Duracion del proyecto: COSTOS:
Froyecto de cortto plazo ( ejecucion de tres afos)

Diagnostico, itres meses) 5 0.oo
Eliminacion de basureros (tres meses) 5 0.oo
Aplicacion de medidas policivas, multas, tasas. (seis meses) F  25.000.000.00
Identificacion de proyectos (seis meses, inicia con el diagnostico) F 4000000000
Factibilidad de proyectos (1.5 afios) 5 60.000.000 oo

TOTALPROYECTO

A

125.000.000.00

PROYECTO: P.3.3
Mi patrimonio mas limpio (zona historica y turistica).

DESCRIPCION:

El Distrito de Cartagena, conciente de su vocacion histérica y turistica, y a
medida que avanza la ejecucion del PGIRS, desarrollara un proyecto
permanente de “brigada ambiental” para la socializacion de los proyectos
de impacto en la GIRS con base en la promociéon del cuidado vy
conservacion del patrimonio cultural de la ciudad. El proyecto, contara con
un esquema de pasantia de los Gestores Ambientales del SENA y de
invitacibn a estudiantes de las escuelas de educacion béasica primaria a
recorridos dirigidos, dedicados a la ensefianza en campo del cuidado ambiental

y conciencia ciudadana sobre preservacion del
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patrimonio en dependencia con la interventoria de aseo.

El esquema seré disefiado por un ente escogido por la Alcaldia Distrital, contara
con el acompafiamiento de la policia nacional y la interventoria de aseo; y, en
cada caso de pasantia o recorrido dirigido, los “brigadistas ambientales”
acompafiados de sus tutores, se dirigiran a la poblacion objetivo
especifica  escogida previamente, segun la periodicidad establecida para la
realizacion de la “brigada de aseo”, que contara con espacios de recoleccion,
muestras de separacion en la fuente, reciclaje, formacion y conciencia

ciudadana, entre otros aspectos de la GIRS.

OBJETIVO:

El proyecto tiene por objetivo coadyuvar las acciones del operador en la ASE
mediante la promocion de una cultura de buen uso del servicio y un acertado
comportamiento ambiental en los usuarios y visitantes del Centro y la zona
turistica de playas, mediante la sensibilizacion y envolvimiento del visitante en
“brigadas ambientales” activas que se convierten en parte del atractivo de
la ciudad y en ciertos momentos, en actividad propia que requiere ser

contemplada.

El proyecto busca en el corto plazo la insercion en actividades productivas de
los gestores ambientales, y la puesta en practica de las competencias de los
estudiantes de los grados basicos; a mediano plazo busca la retroalimentacion

de los papeles de participacién de a) interventoria, b) policia nacional, c) entes
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ambientales en el servicio de aseo y las acciones de la GIRS; vy, en el largo
plazo, crear condiciones de participacion espontdnea en los habitantes de
las zonas involucradas, el comercio, los servicios turisticos (hoteles,

restaurantes, etc) de esquemas de produccion mas limpia

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Disefio del proyecto  de “hrigadas

ambientales” permanentes para la zona Alcaldia Distrital- EPA- Policia Macional e
historica y turistica. Interventora.

Desarrcllo de las “brigadas permanentes”
segun el tema a tratar, poblacion objetivo, Paolicia Macional- Interventoria-  “personal  de

época del afio y personal participante. brigada”

Duracion del proyecto: COSTOS:
Provecto de corto plazo ( ejecucion permanente)

Disefio de los esquemas de “brigadas” (2008) £ 3000000000
Ejecucion de la brigada (20028, primer afio) £ 120000000 00
TOTALPROYECTO § 150.000.000.00

PROYECTO: P.3.4
PML del hogar — proyecto de reduccién y manejo adecuado de residuos de

barrido, poda y limpieza de areas publicas-

DESCRIPCION:

Una vez finalizado el ciclo de formacién de conciencia ciudadana de corto y
mediano plazo, el Distrito de Cartagena iniciara la fase operativa de la
minimizacion de la cantidad de residuos producidos mediante el envolvimiento
de los hogares en la fase de produccion, habitos de consumo, y correcta

disposicion de residuos de barrido, poda, limpieza de é&reas publicas y
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escombros.

El proyecto incluira incentivos a conjuntos de hogares que hayan adquirido
capacidad para ejecutar las labores de disminucién de la produccion de
residuos, separacién en la fuente, reciclaje, correcto uso de herramientas del
servicio de barrido, podas y limpieza de &reas publicas y escombros, para el

uso de las herramientas tarifarias de la CRA (multiusuarios)

Previo al inicio de la fase de ejecucion del proyecto, los operadores de cada ASE
propondran para cada ASE una cuadra o conjunto de hogares para la
aplicacion a escala piloto del proyecto para evaluacion de las condiciones de

operacion y aplicacion de mejoras al proyecto.

OBJETIVO:
El objetivo del proyecto es cambiar el habito de los hogares de sujetos pasivos
del servicio de aseo, a sujetos activos de la GIRS, con la implantacion de

incentivos tarifarios comunitarios por el uso y colaboracion en la GIRS.

En el largo plazo la ciudad contara con un 35% de su poblacién de
hogares formados y utilizando metodologias de produccién mas limpia en el
hogar, ademas de los procedimientos de separacion y reciclaje,

y uso de los servicios complementarios de aseo (disposicion de escombros y

podas).
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ACTIVIDADES RESPONSABLES

Aprobacion de incentivos tarifaros a conjunto Alcaldia- Concejo.
de hogares trabajando en PML.

Fase de implantacion (creacion de normas de  Operadores de aseo - EPA
uso)y verificacidn.

Aplicacion de medidas. Alcaldia — Operadores (Tarifas)

Duracion del proyecto: COSTOS:

Proyecto de largo plazo ( a partir del afo 2014)

Aprobacion de incentivos farifarios a conjunto de hogares (un afio) 5 40.000.000. oo
Fase de implantacion y verificacion, incluye zonas piloto (2015) $  50.000.000.00
5

Aplicacion de medidas (2016, primer afio) 1.000.000.000 00

TOTAL PROYECTO $ 1.020.000.000.00

PROYECTO: P.3.5
Apoyo a la atencion y promocion de convenios sectoriales de PML con

MIPYMES.

DESCRIPCION:

Una vez el Distrito de Cartagena haya ejecutado el proyecto P.2.2, deber& estar
preparado para la ejecucion de proyectos de PML con MIPYMES, e incluso
haber logrado con el proyecto P.2.4, la obtencidon de recursos de cooperacion
para los proyectos especiales, por lo cual deberd iniciar un proceso de firma de

convenios de cooperacion para la PML.

El proyecto busca la inversion de recursos para la competitividad de la
ciudad, mediante incentivos de producciéon amigables ambientalmente, como
son las estrategias de PML. Las empresas identificadas y susceptibles de
obtener los beneficios de los programas de apoyo financiero de la oficina de

cooperacion de proyectos especiales de la GIRS.
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OBJETIVO:
El objetivo del proyecto es alcanzar la firma de convenios de produccion
mas limpia con MIPYMES identificadas en desarrollo del proyecto de la oficina

para la cooperacion y financiacion de los proyectos del PGIRS.

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Disefo de convenios v aplicacion de  Unidad de servicios pablicos o la instancia que la
beneficios. alcaldia delegue.

Firma y seguimiento de convenios. Unidad de servicios publicos o la instancia que la

alcaldia delegue.

Evaluacion de metas y resultados. Unidad de servicios publicos o la instancia que la
alcaldia delegue.

Liquidacion de convenios. Unidad de servicios publicos o la instancia que la

alcaldia delegue.

Duracion del proyecto: COSTOS:

Proyecto de largo plazo ( ejecucion de 9 afios)

Disefdo de convenios (1.5 afios) £ 3000000000
Firma y seguimiento de convenios (3 afios) & 500.000.000.00
Evaluacion de metas y resultados (permanente) $ 100.000.000.00
Liquidacion de convenios (permanente después del tercer ario) £ 7000000000
TOTAL PROYECTO § 700.000.000.00

PROYECTO: P.3.6
PML para la GIRH, “Hospitales Verdes”, proyecto de control y seguimiento de

los PGIRH en el Distrito de Cartagena.
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DESCRIPCION:

La ciudad de Cartagena deberd procurar el apoyo a un proyecto que
especifique acciones de documentacién sobre los PGIRH y especiales de
los centros médicos, hospitales, clinicas veterinarias, morgues donde se
producen actualmente residuos peligrosos con el fin de documentary

hacer seguimiento de las acciones que se llevan a cabo en dichos centros.

El proyecto es una herramienta de aplicacion de las medidas para manejo de
residuos especiales segun el desarrollo del proyecto P.2.2. El proyecto debera
apoyar especialmente la aplicacion de medidas de PML en los centros

diagnosticados.

OBJETIVO:

El objetivo del proyecto es alcanzar el 80% de cumplimiento en el mediano
plazo de politicas de PML y aplicacion de la guia ambiental en instituciones
publicas que trabajen con residuos especiales y peligrosos de clinicas,

hospitales, veterinarias y morgues de la ciudad.
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ACTIVIDADES RESPONSABLES

Identificacion de centros que deben aplicar el EPA
PGIRH

Fase de notificacion sobre guia ambiental v EPA
adicionalmente sobre PML en “Hospitales
Verdes”

Curacion del proyecto: COSTOS:

Frovecto de mediano plazo ( 2010)

Identificacion (un afio) & 30.000.000 0o

Motificacion guia ambiental v PML en "Hospitales Verdes” & 50.000.000 00

TOTALPROYECTO § 80.000.000.00
PROYECTO:

Proyecto de identificacion y apoyo a la modernizacion empresarial de las

empresas de reciclaje y aprovechamiento.

DESCRIPCION:

Una vez adoptado el PGIRS del Distrito de Cartagena, es necesario ejecutar
un proyecto de identificacion de las organizaciones y personas dedicadas
bajo cualquier modalidad formal e informal al aprovechamiento de materiales
para la busqueda de la modernizacion de la actividad, entre ellos los carretilleros,

recolecciéon con traccion animal, etc.

El proyecto se vislumbra como estrategia de largo plazo dado que
requiere mejorar las condiciones de competitividad para el aprovechamiento
de los residuos en condiciones de economia formal, como formacion

ciudadana en separacion en la fuente y reciclaje.
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OBJETIVO:
Para el desarrollo eficaz del proyecto es necesario haber alcanzado los objetivos
de corto plazo en conciencia ciudadana, cambio de habitos de consumo y en

general la ejecucion del proyecto P.2.3.

El objetivo del proyecto es alcanzar la identificacion del 100% de las
organizaciones dedicadas al aprovechamiento y reciclaje, y el apoyo a por lo
menos el 50% de ellas para formalizar sus actividades e involucrarlas en los

procesos de modernizacion de la produccion.

ACTIVIDADES RESPONSABLES

[dentificacion e las organizaciones  Unidad de servicios publicos o la instancia que la
dedicadas al reciclaje. alcaldia delegue.

Cisefio de los mecanismos de formalizacion. Unidad de servicios publicos o la instancia que la

alcaldia delegue.

Aplicacion de estrategias de formalizacion. Unidad de servicios publicos o la instancia que la
alcaldia delegue.

Duracion del proyecto: COSTOS:
Proyecto de largo plazo ( a partir del 2010)

Identificacion (un afo, 2010} 5 30.000.000 oo
Cisefio de mecanismos de formalizacion (2011-2013) $  210.000.000.00
Aplicacion de estrategias de formalizacion (primer afio, 2014) & 100.000.000.00
TOTALPROYECTO § 340.000.000.00

PROYECTO:
Proyecto de formacion, informacion y operacion para la separacion,

recoleccion selectiva de los  residuos aprovechables por estratos y

tipos de generadores.
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DESCRIPCION:

A largo plazo, el Distrito deber& evaluar los logros obtenidos del PGIRS de la
ciudad, y a partir de ellos, disefiar los nuevos contenidos tematicos y
estratégicos de los proyectos. Del proyecto de identificacion y formalizacion de
actividades de personas y organizaciones dedicadas al reciclaje se debe obtener

el insumo bésico para ser apoyadas por el proyecto P.3.5.

El proyecto consiste en la identificacion de las organizaciones que lograron la
modernizacién de su gestidén para brindarle apoyo financiero a través de los
convenios sectoriales con las MIPYME que permita insertar su actividad dentro
de porciones especificas de la poblacion y generadores de residuos que ya han

sido previamente formados en separacion en la fuente y reciclaje.

OBJETIVO:

El objetivo del proyecto es la identificacion de las organizaciones
formalizadas mediante el proyecto P.4.1, y de las cuales en el largo plazo
deberan acogerse a los programas de MIPYME elaborados en P.3.5 en

condiciones de explotacion preferente de tipos de generadores y estratos
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ACTIVIDADES RESPONSABLES

ldentificacion de organizaciones formalizadas.  Unidad de servicios publicos o la instancia que la
alcaldia delegue.

Inclusion en el programa de PML para Unidad de servicios publicos o la instancia que la
MIPYTIMES alcaldia delegue.

Duracion del proyecto: COSTOS:

Proyecto de largo plazo ( a partir del 2016)

Identificacion (2016) 5 10.000.000 00
Inclusion en el programa de PML para MIPYMES de organizaciones § 60.000.000.co

formalizadas.

TOTALPROYECTO $  70.000.000.00

PROYECTO: P.4.3
Fortalecimiento de los mecanismos de informacion, desarrollo y promocion de

los centros de acopio y comercializacion de residuos reciclables.

DESCRIPCION:

El proyecto consiste en el proceso de investigacion, documentacion vy
otorgamiento de la viabilidad a la creacibn de centros de acopio Yy
comercializacibn como prerrequisito para la evaluacion de la fase de ejecucion

del programa P.4.2.

Para la ejecucion del proyecto se deben alcanzar metas de aumento de la
fraccion aprovechable de los residuos solidos organicos e inorganicos para la
fase de aprovechamiento en condiciones favorables financieras y econémicas,
tanto entre los productores industriales y comerciales como entre la poblacién

gue debe alcanzar una formacion basica en reciclaje.
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OBJETIVO:

El proyecto tiene por objetivo dilucidar mediante un diagnostico las posibles
condiciones de operacion de centros de acopio y comercializacion, para el
reingreso a la cadena productiva de los residuos obtenidos del proceso de

consumo de la ciudad.

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Investigacion liderada porla oficinadel .24 Unidad de servicios plublicos. —Contratacion ente
competente-

(Sies viable) Disefio de los centros de acopio  Contratista (disefio de pliegos, contrato)

Duracion del proyecto: COSTOS:
Proyecto de mediano plazo ( a partir del 2012)

Investigacidn (2012) 5 60.000.000. 0
Disefioc de los centros de acopio vy transferencia para

comercializacion. (si es viable) & 150.000.000. oo
TOTALPROYECTO $§ 210.000.000.00

PROYECTO: P.4.4
Aprovechamiento del material reciclable por las empresas de aseoy las

empresas de reciclaje.

DESCRIPCION:

El Distrito debera evaluar para la ejecucion de este proyecto, las metas
alcanzadas en materia de minimizacion en el origen; y en caso de incumplimiento
de las metas del PGIRS, o incluso porque aun quedan porciones de
participacion en el mercado de reciclaje, de ser necesario evaluara el
aprovechamiento por parte de las empresas de aseo y disposicion final y

reciclaje de los residuos sélidos de la ciudad.
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El proyecto contempla la revision de los diagnosticos de interventoria sobre
rutas de recoleccién, aforos y caracterizacion peridédica de las ASE, como
insumos del diagndstico sobre la viabilidad de incluir en el proceso de
aprovechamiento a quienes prestan el servicio de aseo, el servicio de
disposicion final, y finalmente, a las organizaciones de reciclaje por fuera de
los proyectos de

PML.

OBJETIVO:

El resultado esperado de este proyecto consiste en contar con un diagnostico,
desde la oOptica de la interventoria de aseo desarrollada en los informes de
aforos, caracterizaciones periédicas, andlisis de rutas, de las oportunidades de
inclusion de la operacion de aprovechamiento de las empresas de aseo,

disposicion y reciclaje de los residuos solidos que aun quedan del proceso de

consumo.
ACTIVIDADES RESPONSABLES
Informe de interventora Interventoria
Informe del Distrito sobre logros del P 4.1 Interventoria.
(sies viable) fase de desarrollo. ESP aseo, disposicion y recicladores.
Duracion del proyecto: COSTOS:

Froyecto de mediano plazo ( a partir del 2008)

Informes de interventoria (2009)
Informes del Distrito (2011) 5 50.000.000.00

Disefio del mecanismo de aprovechamiento por ESF y reciclaje (si 5 150.000.000. 0o
es viable)

TOTALPROYECTO $  200.000.000.00
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PROYECTO: P.4.5
Aprovechamiento de la fraccion biodegradable de los residuos del

Distrito de Cartagena.

DESCRIPCION:

Proceso de investigacion desarrollado por el operador del relleno sanitario para
el diagnostico y recomendaciones con fines de aprovechamiento de la fraccion
biodegradable para fabricacion de compost. El proyecto piloto (fase inicial)
consta del suministro de residuos organicos por parte de los operadores del
servicio ordinario de aseo, y la fabricacion de compost por el operador del

relleno en sus instalaciones, para evaluar la factibilidad del proyecto.

Otros insumos para la ejecucion del proyecto seran recopilados de: el proyecto
P.2.3 en su fase final; el analisis de los logros obtenidos de la experiencia piloto
del proyecto P.4.5, el desarrollo de los proyectos de formacion ciudadana y
valorizacion de los residuos mediante las tecnologia de PML en MIPYMES; y
se requerira de la actividad de actualizacion del PGIRS para ser incluido como
un proyecto viable para el aprovechamiento de la fraccion biodegradable de

los residuos distritales previo a su fase de ejecucion.

OBJETIVO:
El resultado es la obtencion de un documento de actualizacion del PGIRS para
el mediano plazo de valoracion de la viabilidad del aprovechamiento de la

fraccion biodegradable de los residuos hacia el largo plazo con las actividades
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gue se requieren para llevarlo a cabo paralelamente a los proyectos P.4.1 y

P.3.5.

El proyecto (si alcanza la viabilidad en el largo plazo) aprovechara las destrezas
alcanzadas por la poblacion de Cartagena en separacion en la fuente. La meta
del proyecto es que el Distrito pueda aprovechar la oportunidad contractual que
tiene con el operador del relleno de participar en el 20% de los ingresos por venta

de la fraccion biodegradable aprovechada en desarrollo del proyecto

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Experiencia piloto. Operador  del  relleno sanitario {obligacion
contractual)

Informe de interventoria Interventoria

Recopilacion de los informes de interventoria  Unidad de servicios publicos.
y analisis de factibilidad.

(si es viable) Fase de desarrollo del proyecto.  Operador del relleno sanitario.

Duracion del proyecto: COSTOS:
Froyecto de mediano plazo { a partir del 2010}

Experiencia piloto de plantas de compostaje (2005-2009) 5 0.oo
Informes de interventora (2010) ;! 0.oo
Actualizacion del PGIRS y viabilidad del proyecto (2012) 5 30.000.000.00
Cesarrollo  del proyecto —construccion de la  planta  de

aprovechamiento - (si es viable, 2013) 5 350.000.000 0o
TOTAL PROYECTO $  380.000.000.00

PROYECTO: P.4.6
Caracterizacion, cuantificacion y disefio del proyecto de manejo de

residuos industriales de Cartagena.

DESCRIPCION:
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El proyecto consiste en la elaboracion de las estrategias de manejo
integral de residuos industriales de Cartagena, con énfasis en la zona industrial
de Mamonal. El proyecto busca dotar de las herramientas de gestion,
valorizacion y produccién mas limpia, a las empresas de servicios publicos en

cooperacion con las industrias del area del proyecto.

Los insumos que se espera obtener del proyecto consisten en la cuantificacion
y caracterizacion de los residuos del area industrial bajo la éptica gremial para
su gestion, valorizacion y PML. La segunda etapa del proyecto consistird en la
documentacion y publicacion de las herramientas de gestion integral de residuos

soélidos especiales industriales.

OBJETIVO:

El objetivo del proyecto es el cubrimiento de la zona industrial con una
metodologia propia de GIRS basada en su entorno y realidad productiva; el
proyecto logrard en primera instancia la comprension del comportamiento de
produccion industrial de Cartagena, su cuantificacion y caracterizacion.
Basado en el resultado de diagnéstico, se deberan incluir las alternativas de
disefio y valoracion de costos de implantacion de los métodos de gestion,

valoracion y PML para la zona industrial.
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ACTIVIDADES RESPONSABLES

Cuantificacion  del area de accion del Alcaldia de Carttagena- Contratista  para el
proyecto, EMpresas involucradas, estudio.
caracterizacion y cuantificacion de residuos.

Disefio de Altenativas y valoracion para fase Alcaldia de Caragena- Contratista para la

de implantacion de soluciones. gjecucian.

Duracion del proyecto: COSTOS:
Proyecto de mediano plazo ( a partir del 2010]

Diagnostico (2009-2010) § 20000000000
Disefio de Alternativas, valoracion y fase de implantacion. (2011} £ 80000000000
TOTALPROYECTO £ 1.000.000.000. 00

PROYECTO: P.5.1
Diagnostico y operacion de clausura y pos clausura del relleno sanitario

Henequeén.

DESCRIPCION:

Este proyecto pretende finalmente la clausura y pos clausura del relleno sanitario
Henequén en los términos exigidos al Distrito de Cartagena. El proyecto es parte
de la estrategia para minimizar las condiciones de fragilidad ambiental del

territorio distrital.

OBJETIVO:
Ejecutar las actividades necesarias de clausura y pos clausura del relleno
sanitario Henequén. Se incluyen las labores de operacion técnica de

infraestructura construida, pago de operarios Yy vigilancia.
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ACTIVIDADES RESPONSABLES
Recopilacian de informacion. Alcaldia- CARDIQUE

Disefio de pliegos para proyecto. Alcaldia- EPA-

Contratacion. Alcaldia.

Duracion del proyecto: COSTOS:

Proyecto de corto plazo ( a partir del 2008)

Recopilacion de informacion (2008) 5 10.000.000.00
Disefio de pliegos (2009) F  30.000.000.00
Contratacion y ejecucion (2009-2010) 5 2.600.000.000.00
Operacion y vigilancia. £ 180.000.000 oo

TOTALPROYECTO $ 2.820.000.000.00

PROYECTO: P.5.2
Nuevo relleno sanitario de Cartagena, finca Carmen de Bolivar.

DESCRIPCION:

Este proyecto contempla la inclusion de la operacion, clausura y posclausura del
relleno sanitario EI Carmen de Bolivar en los términos exigidos al Contratista
gue Opera la Disposicion final de residuos. El proyecto es parte de la
estrategia para minimizar el impacto ambiental generado por el relleno y mitigar

las ambientales desencadenadas por la actividad sobre el territorio distrital.

OBJETIVO:
Ejecutar las actividades necesarias de operacion, clausura y posclausura del
relleno sanitario EI Carmen de Bolivar. Se incluyen las labores de operacién

técnica de infraestructura construida, pago de operarios y vigilancia.
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ACTIVIDADES RESPONSABLES

Recopilacion de informacian. Alcaldia

Ejecucion. Operador del servicio de Disposician Final.
Duracion del proyecto: COSTOS:

Froyecto de corto plazo ( a partir del 2008)

Recopilacion de informacian (2008) & 150000000 00
Ejecucidn 5 0. oo
TOTAL PROIYECTO $  150.000.000.00

PROYECTO: P.5.3
Proyecto para la erradicacion de botaderos satélites en la zona urbana,

manejo de escombros y podas

DESCRIPCION:

El Distrito, con la participacion de la autoridad ambiental local, asegurara la
erradicacion de basureros satélites en la zona urbana, cuerpos de agua
urbanos (playas de baifiistas), canales y corredores viales en el Distrito de
Cartagena para restablecer las condiciones ambientales de las zonas
urbanizadas, disminuyendo

el impacto sobre suelos, aire y cuerpos de agua por desechos solidos. Este
proyecto estara orientado a la erradicacion de basureros en espacios publicos
vitales para el desarrollo de las actividades urbanas en concordancia con las

necesidades ambientales del Distrito.

El proyecto consistira en la instrumentacion en sus ambitos preventivo,
educativo y policivo de las acciones recomendadas por el diagndstico del
PGIRS sobre basureros satélites ubicados en la zona urbana, y en los cuerpos
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de agua urbanos protegidos como espacio publico de Cartagena para su
remocion asi como un programa de monitoreo periédico para el control de los

sitios saneados.

OBJETIVO:

El objetivo del proyecto es alcanzar la maxima disminucion del impacto
ambiental asociado a la disposicién inadecuada de basuras en espacio publico
reservado por su fragil equilibrio ecoldgico, acompafado de la proteccién del

cubrimiento ya obtenido por los operadores en la zona urbana.

El proyecto busca en el corto plazo la eliminacion del 100% de los basureros
identificados en la zona urbana, y en los cuerpos de agua del casco urbano.
Paralelamente se llevarda a cabo la recopilacion censal de personas
dedicadas a la disposicion de escombros, y desechos en los sitios
identificados con el fin de aplicarles las medidas de formacién y policivas de
control pertinentes (reincidentes). El proyecto contara con el disefio de una
herramienta particular para la lucha contra el problema de disposicion de
residuos soélidos en espacio publico, cuerpos de agua, cafios Yy lagos,
concerniente a escombros y podas por fuera de la reglamentacion actual

vigente.
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ACTIVIDADES RESPONSABLES

Fase de diagndstico v disefio de acciones EPA -Distrito seqan Resolucian 1320 de 2005-
corectivas, preventivas y policivas.

Fase de identificacion de basureros satélites EPA  —Interventoria-  Policia  Metropolitana v
¥ personas dedicadas a la labor de alcaldias locales.

“disposicion” informal en zona wrbana vy

cuerpos de agua, y espacios publicos.

Contratacion de la limpieza de cuerpos de
agua, zona urbana, manejo de escombros vy ESP de aseo.
podas.

Duracion del proyecto: COSTOS:
Proyecto de cornto plazo (a partir de 2008]

Conformacion de diagndstico, (un afo, 2008) 10.000.000. 00
Fase de identificacion de basureros satelites. (2009) 30.000.000 0o

Contratacidn de limpieza y saneamiento basico de los sitios (a partir 3 600.000.000. 00
de 2009, paralelo a la fase de identificacion)

A En

540.000.000.00

A

TOTAL PROYECTO

En el cronograma de ejecucion se presenta cada programa con sus
respectivos proyectos y se establece para cada uno, los momentos de
iniciacion y terminacion, la duraciéon total y los responsables. Este
cronograma se presenta para un horizonte de andlisis de 15 afos, que

comprende desde 2008 hasta 2022.

El cronograma general presentado en la tabla 11 muestra cada
programas y los proyectos que lo integran, los responsables de cada uno
de ellos y el periodo de ejecucion (corto, mediano o largo); mientras que
el cronograma presentado en la tabla 4.3 muestra como se desarrollaran
los 22 proyectos a lo largo del horizonte de andlisis y las relaciones o

sucesiones que existen entre ellos.®’

%" Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos del distrito de Cartagena de Indias 2007, Volumen ||
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Tabla Cronograma General

3

CORTO
———»| MeDmno
| LARGD

PROGRAMAS

PROYECTOS

RESPONSABLES

Cultura
Ciudadana

P11

Alcaldia Distrital,

Secretaria de Educacion Distrital,
Escuelas publicas y privadas.
SENA, Alcaldia Distrital,

ESPs aseo y disposicion final
Interventoria.

Alcaldia Distrital,

JAL,

Universidades u organismos técnicos o
tecnoldgicos,
Operadores de aseo y disposician final.

Fortalecimiento
Institucional

P21

P22

Alcaldia Distrital,

INSttUCion de EQUCAcion SUpenor.

EPA,

Unidad de Servicios Plblicos,
Lontratista distntal,

OPE - IPCC.

Operador del sitio de disposician final y
Operadores de aseo,

EPA,

Interventona,

Alcaldia a través de Unidad de Servicios
Publicos.

Alcaldia de Cartagena,
uUnidad de Senviclos Fublicos.
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Cronograma general (continuacién)

PROGRAMAS PROYECTOS RESPONSABLES
Distrito,
CARDIQUE,
P31 ESP de aseo,
EPA,

MAVDT (Pargues Macionales)

Operadores de aseo,
EPA,

P32 Alcaldia,
Policia Metropolitana,

PML, Unidad de servicios piblicos
Produccion Alcaldia Distrital,
mas Limpia P33 EPA,

Policia Macional e Interventoria

Alcaldia- Concejo,
P34 Operadores de aseo,

EPA
P.3.5 Unidad de servicios plblicos
P36 EPA
RS 9 v dNOM o w wn W = 0O e ™ N
PROGRAMAS PROYECTOS RESPONSABLES E 85553350545 48 8¢&8
[x* I =" B NN = NN ¥ I - B " A~ I =% B I - B ¥ I~ B - B
F41 Unidad de servicios plhlicos.
F.4.2 IUnidad de servicios pablicos.
Valorizacién P43 Unidad de servicios publicos, Contratista.
delos )
residucs Interventoria,
stlidos .44 ExF asec v dISpOsICIon
organicos e Recicladores.
inorganicos. Operadordel relleno sanitario,
P45 Interventaria,
Unidad de servicios publicos.
P46 Alcaldia Distrital de Cartagena.
Alcaldia Distrital,
F51 CARDIQUE,
EFA
Recuperacian —_— Alcaldia,
dezonas ’ \JPEragor del Servicio ae aiIsposicionninal
degradadas EFA
Alcaldia Distrital vlocalas
P53 Interventona,

Policia Metropolitana,
ESP de aseo.

Fugnte: Elaboracion Grupo Técnico PGIRS 2007
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Tabla 10. Cronograma de ejecucion

PROVECTD CORTO PLAZD | MEDIAND PLATD LARGO FLATO

NI IR E IR
P 5

il
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12
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P.id

P35

P36
A
P42
P4]

Fid

ZE N

Pif

Pa

P2

Fa3

CONVENCIONES

it Disefio

&Ejecuciljn
—
—

Evaluacidn
Sucesor
Simultaniedad

A partir de las metas y actividades a realizar en el PGIRS se establecieron
los costos de cada proyecto. El costo de cada programa corresponde a la
suma de los costos de cada uno de los proyectos que integran dicho
programa. Los costos de los proyecto se establecieron de manera aproximada
a partir de otros proyectos de caracteristicas similares que se tomaron como
referencia, estos costos corresponden a adquisicién de predios, obras, equipos

y maquinaria, administracion, operacion y mantenimiento.
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10. FORMULACION DEL MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

La gestion de las Organizaciones se fundamenta en la eficiencia, la economia,
la eficacia, de tal manera que permita determinar, en un periodo, que la
asignacion de recursos sea la mas conveniente para maximizar sus resultados;
gue en igualdad de condiciones de calidad los bienes y servicios se obtengan
al menor costo; que sus resultados se logren de manera oportuna y guarden
relacion con sus objetivos y metas. Asi mismo, en las organizaciones que en el
desarrollo de su objeto social, sus procesos impactan el medio ambiente,
cuantificar el impacto por el uso o deterioro de los recursos naturales y evaluar

la gestion de proteccion, conservacion, uso y aprovechamiento de los mismos.

Lo anterior plantea un control, que debe entenderse como una herramienta
gerencial que permite mejorar los procesos administrativos, y generar, a traves
de sus informes, un valor agregado para la toma de decisiones gerenciales.
Este valor se fundamenta en aproximaciones de cuantificacion integral de los
principios de eficiencia, economia, eficacia y valoracién de costos ambientales,
gue parta de considerar la misma naturaleza de las entidades, en donde los

resultados de su gestion tiene un impacto directo sobre la poblacion.

Con fundamento en lo anterior, se propone la elaboracion de un Modelo de
Monitoreo y seguimiento al PGRIS, con tres subsistemas basicos de control:
Evaluacion de Resultados, Control de Procesos y Control de Proyectos y dos
instancias adicionales de control: Evaluacion Ex-post y Evaluacion Estratégica

Global.
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La metodologia, parte de la evaluacién de resultados como escenario que
determina los procesos y los proyectos a evaluar, sin embargo, se plantea
iniciar la evaluacion desde el control de proyectos en aquellas situaciones en
gue el ciclo gerencial no se haya ejecutado completamente, con el propdsito de
hacer efectivo y eficientemente la labor de control ambiental y cumplir con su

mision.

Para asegurar el logro de los objetivos del PGIRS Regional, se deben
establecer los correspondientes mecanismos de control, de manera que
faciliten detectar a tiempo las posibles desviaciones para que el ambito
gerencial introduzca las medidas correctivas pertinentes. Surge asi la
Evaluacion de Gestion y Resultados, con tres subsistemas basicos de control:
Evaluacion de Resultados, en los resultados y Control de Procesos y Control

de Proyectos en la gestion.

Tabla 11. Subsistemas de Control

- SUBSISTEMA DE
AMBITO GERENCIAL COMPONENTE CONTROL
Alta direccion Objetivos estratégicos|Evaluacién de resultados
Gerencias de area Procesos Control de procesos
Gerencias de proyecto Proyectos Control de proyectos

Hay dos instancias adicionales de control y evaluacion, que complementan la
Evaluacion de Gestion y Resultados: Evaluacidon Ex-post y Evaluacion

Estratégica Global.
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» Evaluacion de Resultados. EI PGIRS Regional se plantea unos objetivos
expresados en resultados por lograr, es asi como, la evaluacién de resultados
se preocupara en verificar dichos logros, que corresponden a los impactos
ambientales esperados o a transformaciones deseadas en el entorno

institucional.

» Control de Procesos. La institucion debe atender las demandas es decir,
satisfacer las expectativas de sus clientes (usuarios, beneficiarios). Estas
demandas se atienden mediante la entrega de productos y/o servicios; los
cuales, son el resultado de procesos determinados. La esencia del control de
procesos radica, entonces, en la verificacion y retroalimentacion sobre los

productos y sobre los procesos que los generan.

Control de Proyectos. Los procesos son el resultado de la institucionalizacion
de los proyectos. La fase de operacion de los proyectos se materializa en la
realizacion de procesos de caracter repetitivo, durante un horizonte amplio, de

varios o muchos afios.

Es asi como, para que los proyectos puedan funcionar con continuidad y de
manera sostenible requieren contar con una capacidad operativa; la fase de
preinversion e inversion (ejecucion, instalacién) tiene como objetivo dotar al
proyecto de la capacidad necesaria para operar. La esencia del control de

ejecucion de los proyectos, es asegurar gque se entrega una capacidad
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operativa dentro de  especificaciones, plazos y  presupuestos

predeterminados.®

Figura 5. Flujo de Evaluacion del PGIRS Regional

EVALUACION DE
GESTION Y RESULTADOS

sl
- —,— ,—

RESULTADOS

PROYECTOS PROCESOS

Evaluacion Ex-post. En el transito de proyecto a proceso se ubica una instancia
especial y complementaria de verificacion, correspondiente a la Evaluacion Ex-
post, la cual tiene como objetivo principal, comprobar a posteriori en el proyecto

ejecutado:

- El cumplimiento de las metas de la instalacion.
- Que el proyecto haya iniciado la fase de operacion de acuerdo con lo
previsto.

- Que reuna las condiciones propicias para garantizar su sostenibilidad.

38 Convenio 325 de 2004
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La Evaluacion Ex-post cumple una finalidad de sistematizacion de la

experiencia en dos momentos:*°

- Reforzar la Mesoevaluacion, mediante el andlisis de informacién para
verificar los impactos en el nivel de los proyectos, retroalimentar a posteriori los
proyectos y los procesos, y aprender de la experiencia para mejorar los

proyectos futuros.

Contribuir a la Metaevaluacion, mediante la verificacion del impacto de los
programas y la reformulacién de politicas y de instrumentos de desarrollo

derivadas de los analisis de los programas.

 Evaluacion Estratégica Global. Generalmente las entidades (municipios, EPA
y empresas generadoras) forma parte de un sistema mas amplio (Regién) y
tiene la responsabilidad por programas pertenecientes a planes de mayor
alcance (PGIRS Regional), en cuyo caso es necesario verificar el nivel de

contribucion a las metas de los sistemas superiores que la comprenden.

De esta forma, la cuspide de la organizacion coincide con el umbral de entrada
al sistema superior, donde se verifican las articulaciones del mesoespacio con
el metaespacio y se entra a este Ultimo a comprobar, los grados de logro y los

impactos del PGIRS Regional.*

39 Convenio 325 de 2004
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Esto es funcién de la Evaluacion Estratégica o Metaevaluacion, la cual verifica
los logros e impactos de los planes y programas (PGIRS Regional) y el grado
de contribucion de los objetivos institucionales y de los resultados del
Mesoespacio de los planes y programas que los comprenden (PGIRS
Regional, PGIRS Municipales, EPA y Empresas generadoras de residuos

solidos).

Como se planted inicialmente, la gestién de las Organizaciones se fundamenta
en la eficiencia, la economia y la eficacia; por lo tanto, es desde esta Optica que
se realiza la evaluacion del PGIRS Regional, logrando asi, determinar los

resultados que se buscan con el Plan.

Economia. Es la adecuada adquisicion y asignacion, conforme a las
necesidades, de los recursos humanos, fisicos, técnicos y financieros,
efectuada por las entidades para los diferentes procesos, para maximizar sus

resultados.

Eficiencia. Es la relacion existente, entre los recursos e insumos utilizados
frente a los resultados obtenidos al menor costo en igualdad de condiciones de

calidad y oportunidad.**

AMVA 325 PMS -Monitoreo y seguimiento
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Eficacia. La eficacia puede ser definida como el éxito de un proyecto o proceso
en el logro de los objetivos y metas predeterminados en términos de cantidad,
calidad y oportunidad de los bienes y servicios producidos. Es el logro de
resultados de manera oportuna guardando relacion con los objetivos y metas
planteadas. Si bien es cierto, la eficacia mide el grado de cumplimiento de los
objetivos; es importante sefialar que no es suficiente medir el cumplimiento de
lo planeado en términos de cantidad, calidad y oportunidad sino que es
necesario determinar cual fue el resultado con respecto al impacto esperado en

el entorno (logros).

Valoracion de Costos Ambientales. El principio de valoracion de costos esta
definido como: Cuantificar el impacto por el uso o deterioro de los recursos
naturales y el medio ambiente y evaluar la gestion de proteccidn, conservacion,

uso y explotacion de los mismos.

Se plantea entonces la valoracién del principio en dos planos:

La evaluacion de la gestion de las entidades que tienen como mision la
proteccion, conservacion, uso y explotacion de los recursos ambientales

(Entidades gestoras ambientalmente).

» La valoracion del impacto de las entidades que en su proceso productivo

generan impactos negativos sobre el medio ambiente y los recursos naturales.
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Es importante anotar, que a pesar de haber dado identidad propia a cada
subsistema de control, con énfasis distintos, es necesario, desde el punto de
vista de la evaluacién, articularlos a través de la aplicacion pertinente de los
principios definidos. Lo anterior se representa en la Figura 9 **

Figura 6. Articulacion de la evaluacion y los principios de la gestion

EFICACIA

_ RESULTADO
ASIGNACION

PLAN ADQUISICION
ESTRATEGICO DE RECURSOS PRODUCTO
PROCESO DE
—HUMANOS wBIEN
~METAS — FISICOS 4 SERVICIO
— OBJETIVOS — FINANCIEROS
— PROGRAMAS

. VALORACION DE COSTOS
ECONOMIA EFICIENCIA AMBIENTALES

La gestion de las entidades se proyecta a través de planes, los cuales, estan
representados por los planes Globales, en los que se definen los objetivos
estratégicos a partir de los resultados esperados; y por los planes Tacticos o de
Accion necesarios para orientar y controlar el ejercicio de sus funciones y

actividades.

Los Planes deben tener por lo menos dos dimensiones temporales: el
Plurianual, generalmente para la vigencia del mandato politico (cuatro (4) afios

gobierno Municipal, u otros) y el Anual, para verificar su cumplimiento en el

42 Convenio 325 de 2004
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corto plazo y facilitar su retroalimentacion durante la gestion. Esto sugiere que
el Plan requiere de control de procesos y proyectos de manera sistematica

dentro de su vigencia y de evaluacién de resultados al final de cada vigencia.

La Matriz de contribucién de los objetivos de programas del PGRIS, es un
instrumento de gran utilidad para la identificacion de las contribuciones de

objetivos de programas a objetivos estratégicos, pues facilita:

e En el analisis vertical, identificar los objetivos de programas que
contribuyen a los objetivos estratégicos.

e En el andlisis horizontal, determinar los objetivos fundamentales con que
cada programa contribuye a los objetivos estratégicos. Esto permite a
los ser muy selectivos en la composicion de los objetivos de gestion, ya
gue su criterio de seleccidén se apoya solo en su importancia de aporte al

objetivo superior.

Para disefiar esta matriz, se agruparon las lineas estratégicas del PGIRS
Regional, dando como resultado los objetivos estratégicos que se muestran en
la Tabla 12. A partir de esta, se disefio la matriz de contribucién de objetivos y
su correspondiente ponderacion recordando que el criterio de ponderacion se
apoyo en su importancia dentro de la contribucién*®. Como se puede observar

en la Tabla 13, a un objetivo estratégico o superior puede concurrir uno o varios

43 Convenio 325 de 2004
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objetivos de programa, mientras que un objetivo de programa puede concurrir a

uno o a varios objetivos estratégicos.

Tabla 12 Objetivos, metas, programas y proyectos del PGIRS
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Tabla 13.Matriz de contribucién de objetivos de programa a objetivos estratégicos

Objetivos Estratégicos del PGIRS Regional

T - Incrementar la | Contribuirala [ Dignificar
Minimizar la B - Optimizar la - i
Programa cantidad de RS Minimizar la Maximizar el sti6n culturay integracion y actores y
en disposicion generacion de aprovecharnienloded“ gest da del participacion en| coordinacio g
fi::l RS RS RS laGIRSdela | regional de la nuevos
region GIRS empleos

Gestion Integral de Residuos
Solidos

Gestion y Desarrollo Sacial

Modemizacién Empresarial y
Nuevas Organizaciones

Investigacion y Desarrollo
Tecnolégico

Fortalecimiento Institucional de
(Autoridades Ambientales y
Municipales

Una vez establecido el cuadro de objetivos estratégicos y de programas, éstos

deben expresarse en indicadores mensurables, como resultados esperados

gue puedan ser objeto de verificacion posterior. Recuérdese que la secuencia

para el diseiio de un buen tablero de control es conceptualizar y definir primero

el objetivo y solo después buscar él o los indicadores que mejor lo expresen.

Solo de esta forma el Distrito:

» Podra orientar adecuadamente las acciones y asignar los recursos hacia las

areas que garanticen el cumplimiento satisfactorio de los objetivos formulados

(planificacion).

» Podra establecer mecanismos de medicion para verificar el grado del logro de

los resultados (evaluaci6n).**
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11.1. SISTEMA DE INDICADORES DE GESTION
Un indicador es la expresion de medida de un atributo. Los indicadores de
resultados son la expresion de medida de los atributos que informen

adecuadamente sobre los resultados que se quiere evaluar.

Es deseable que los indicadores cumplan con estas caracteristicas basicas:

» Medibles, para poder verificar en la realidad su grado de cumplimiento.
La medicion puede ser cuantitativa o cualitativa. Siempre se encontrara
alguna forma de expresar en un dato una medida cualitativa. Ejemplo:

Porcentaje de usuarios que califico el servicio como satisfactorio.

» Disponibles, deben encontrarse en algun sistema de informacién, o
alguien debe asumir la responsabilidad de proveerlo con las
caracteristicas exigidas para utlizarlos como instrumentos de

evaluacion: agregacion (o desagregacion), frecuencia y cobertura.

» Determinantes, es decir, seleccionados o configurados de manera que
sean los que mejor expresen la naturaleza del resultado objeto de
medida. Al igual que los objetivos, los indicadores que los expresan

deben ser pocos, para facilitar su integracién o ponderacion.*

45 Convenio 325 de 2004
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Tabla 14. Metas de los objetivos estratégicos PGIRS Regional

Objetivo Corto Plazo (2008) Mediano Plazo (2011) Largo Plazo (2020)
Estratégico Verde Amarillo Rojo | Verde Amarillo Rojo | Verde Amarillo Rojo
Minimizar la cantidad

de RS en disposicion| 25% 25%>1>20% | 1<20%| 36% | 36% >1>30% | 1<30% | 47% | 47%>1>40% | | < 40%
final

Minimizar la
generacion de RS
Maximizar el
aprovechamiento de | 25% 25%>1>20% |1<20%| 35% | 35% >1>30% | 1< 30% | 45% | 45%>1>40% | | < 40%
RS
Optimizar la gestion
diferenciada de RS
Incrementar la
culturay
participacion en la
GIRS de la region
Contribuir a la
integracion y
coordinacién regional
de la GIRS
Dignificar actores y
generar nuevos 40% 40%>1>20% | 1<20 | 75% 75>1>60 l<60 |100% | 100>1>90 l< 90
empleos

0.5% | 0.5%>1>0.3% [ <0.3%] 1% 1% >1>07% | 1<07% | 2% 2%>1>1.5% |1<1.5%

60% 60%=>1>40% | 1<40%| 80% | 80% =>1>70% | 1<70% [ 100% [ 100% > | > 90% | | < 90%

60% 60%=>1>40% | 1<40%| 80% | 80% =>1>70% | 1<70% [ 100% [ 100% > | > 90% | | < 90%

15% 15%>1>10% [1<10%] 30% | 30% >1>20% | I<30% | 100% | 100% > | > 60% | | < 60%

Noétese, ademas, que los indicadores y las metas para medir los objetivos son
expresivos de resultados (fines esperados) y no de productos (Control de
Procesos), actividades o insumos (Control de Proyectos): Asi, por ejemplo, en
el resultado de “comunidad ambientalmente educada en Residuos Solidos
(RS)”, se refiere al numero de barrios con “sello ambiental en RS” y no a
cantidades de cursos, de seminarios, de mensajes de radio transmitidos o de
personas capacitadas: El “sello ambiental” se otorga ante la evidencia de que,
como resultado de las acciones del programa, las personas han cambiado de
actitudes y han demostrado en la practica (limpieza de su barrio) el logro de la

finalidad.

La evaluacion de los objetivos se soporta en el Disefio del Tablero de Control
Gerencial, presentado en la tabla 20, que comprende la desagregacion de los

objetivos de los programas en objetivos de proyectos del PGIRS Regional, que
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son los que finalmente permiten lograr los resultados propuestos en el mismo.
En este se definen y desarrollan seis conceptos: objetivo, indicadores, rangos

de alerta, nivel de agregacion, frecuencia y fuente.

Para esta evaluacion, primero se disefia la matriz para el Tablero de Control

Gerencial y luego se utiliza esta para la evaluacion de resultados.

Los objetivos, se expresan en términos de resultados esperados: es una
descripcién anticipada de la situacion a la que se desea llegar con el logro de la

finalidad.

Los indicadores, son la expresion de valor de los resultados esperados. En lo
posible, y cuando varios indicadores intentan medir complementariamente un
resultado, se sugiere fijar una ponderacion para cada indicador de acuerdo con
la percepcidn o verificacion que se tenga de su incidencia o importancia en el

resultado.

Los rangos de alerta, son pautas preestablecidas para monitorear el
desempeiio de los objetivos estratégicos, en funcion de los valores que

adopten los indicadores. El sistema de alertas funciona como un semaforo:

* Rojo: es sefial de incumplimiento o de situacibn marcadamente negativa,

quiere decir que la entidad esta distante de lograr los resultados esperados.*

46 Convenio 325 de 2004
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» Amarillo: indica un nivel de satisfaccién apenas cercano al aceptable. Es el

color de transicion entre los otros dos.

 Verde: denota cumplimiento satisfactorio del resultado esperado. Es el rango

en el que se supera el valor aceptable del indicador.

Nivel de agregacion, para cada indicador se define el nivel en que se expresa
el objetivo, de acuerdo con la cobertura o jurisdiccion de la entidad (Area

Metropolitana, Municipal).

La frecuencia de produccion del indicador dependerd, en cada caso:

* De la periodicidad de su requerimiento para evaluacion, siendo esta ultima
una funcion de la velocidad de cambio del resultado medido: anual, semestral,
trimestral, mensual.

* De la periodicidad de provision de los datos que lo sustentan.

La fuente implica precisar para cada indicador:

* Dénde se encuentra disponible el indicador o los datos a partir de los cuales
se calcula, y cual su origen formal o procedimental.

* En qué medio se encuentra la informacion fuente (medios impresos, medios
magnéticos, bases de datos, red).

* Quién es el responsable por la provisién del indicador o de los datos fuente

para procesarlo.

AMVA 325 PMS -Monitoreo y seguimiento

131



“DISENO DEL MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS — PGIRS DE CARTAGENA DE INDIASD.TY C.”

Tabla 15. Disefio del Tablero de Control Gerencial

Resultado i Corto Plazo
Programa Indicador Ponderacion
Esperado Verde Amarillo Rojo
Cantidad de Indice de Cantidad
OBJETIVO 1 Disposicion final |  de Disposicion 1.0 25% 25% = 1> 20% < 20%
de AS Minimizada| Final de RS
Ggshon Integral de Residuos 0.250 6.959%
Solidos
Gestion y Desarrollo Social 0.250 6.25%
Modemlzacmnr Empresarial y 0.125 3.13%
Nuevas Organiz aciones
Invesﬂqac_:lon y Desarrollo 0.125 3.13%
Tecnolégico
Fortalecimiento Institucional de
|Autoridades Ambientales y 0.250 6.25%
Municipales
Generacion de Indice de o o o o
OBJETIVO 2 RS Minimizada | Generacién de RS 1.0 0.5% 0.5%=>150.3% 1<0.3%
Gfeshon Integral de Residuos 02 0.10%
Sélidos
Gestion y Desarrollo Social 0.4 0.20%
Modernlzacmn Empresarial y 0.2 0.10%
MNuevas Organizaciones
Invesngacmn y Desarrollo 0.2 0.10%
Tecnolégico
Fortalecimiento Institucional de
[Autoridades Ambientales y 0.0 0.00%
Municipales
Aprovechamiento Indice de
OBJETIVO 3 de RS Aprovechamiento 1.0 25% 25%> 1> 20% I <20%
maximizada de RS
Gfast\on Integral de Residuos 0.2 59
Sdlidos
Gestion y Desarrollo Social 0.5 13%
Modernizacion Empresarial y
L 0.1 3%
Nuevas Organizaciones
\nveshqacmn y Desarrollo 04 9
Tecnolégico
Fortalecimiento Institucional de
[Autoridades Ambientales y 01 3%
Municipales
Gestion Indice de gestion
OBJETIVO 4 diferenciada de | . ce g 1.0 60% 60% > | > 40% < 40%
RS optimizada diferenciada de RS
Ggshon Integral de Residuos 0.95 159,
Solidos
Gestion y Desarrollo Social 0.10 6%
Modermzacmn_ Empresana\ y 095 159%
MNuevas Organizaciones
\mest|ga;lon y Desarrollo 045 9o
Tecnolégico
Fortalecimiento Institucional de
[Autoridades Ambientales y 0.25 15%

Municipales

El disefio del Tablero de Control Gerencial se debe continuar, para determinar

los valores de los rangos de alerta, los cuales se obtienen asi:
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* Primero, se determinan las metas de cada objetivo estratégico y se

determinan los rangos de alerta (verde, amarillo, rojo).

* Segundo, se determinan las metas de cada programa. Las metas de cada
objetivo estratégico, se multiplican por el valor de ponderacion de cada
programa,; calculada la meta se determinan los rangos de alerta (amarillo,

rojo).

* Tercero, se calculan las metas de los proyectos de cada programa del PGIRS

Regional.

Estas se obtienen multiplicando las metas de los programas por la ponderacion
de los proyectos asociados a este; calculada la meta se determinan los rangos

de alerta (amarillo, rojo)

Finalmente, para la verificacion de resultados en el momento deseado del
control, se utiliza la segunda version del Tablero de Control, en el cual, se
muestra para cada indicador su valor actual, o sea el valor obtenido en la uUltima
evaluacion; el cual permite resaltar el color a que corresponde dicho valor en el

sistema semaforizado y realizar el respectivo analisis.*’

47 Convenio 325 de 2004
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Tabla 16.Ejemplo Matriz de contribucion de objetivos

Objetivos Estratégicos del PGIRSR
Objetivo de Programa Melo_rar la Mantener limpio el Lo
Calidad Espacio Publico cultura de
Ambiental P limpieza

Optimizar Disposicion final X
Lograr reciclaje en fuente X X X
Educar a la comunidad X X X
Tratamineto de Organicos X

A partir de la definicién de estas contribuciones, se disefia la matriz para el

disefio del Tablero de Control; como se muestra a continuacion.

Para la verificacion de resultados en el momento deseado del control, se utiliza
la segunda version de la matriz, en la que se muestra para cada indicador su
valor actual, o sea el valor obtenido en la Ultima evaluaciéon, donde se resalta el

color a que corresponde dicho valor en el sistema semaforizado.

Con esta evaluacion se puede concluir que, aunque se estan logrando avances
en los resultados, no se ha alcanzado la meta programada en el Plan; esto se

identifica con los seméaforos rojos en las diferentes metas.

Con base en el PGIRS Regional, objetivos estratégicos y resultados esperados,
la institucion debe establecer un Plan de Accién o Tactico, necesario para
orientar y controlar el ejercicio de sus funciones y actividades. EI cumplimiento

del Plan de Accion o Tactico se verifica en torno a metas; la meta es la
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expresion de medida del cumplimiento del Plan. Realizada la evaluacion de
resultados, el control se centrard en el segundo componente del plan, los
procesos; los cuales son factibles a partir de la fase de operacion de los

proyectos.

Para los efectos de la evaluacion, se denominara proceso al “conjunto de
actividades que recibe insumos y entrega un producto y/o servicio de valor para
el cliente”. Los procesos son el establecimiento de la fase de operacién de los
proyectos, estos son repetitivos en el que hacer regular de la entidad. Los
procesos son el eje de la realizacion empresarial; a través de los ellos la
empresa cumple sus objetivos, satisface las demandas de sus clientes y realiza
su misién. El evaluador debe preocuparse fundamentalmente por el

cumplimiento de las metas de estos.

Para el caso del PGIRS Regional, los procesos corresponden al monitoreo y
vigilancia que realizan las Autoridades Ambientales hacia los generadores de

residuos solidos.*®

Los clientes de los procesos pueden ser externos o internos. Generalmente los
procesos (monitoreo y vigilancia) que atienden directamente a los clientes
externos(Generadores de residuos sélidos y EPA) son los procesos sustantivos

de la empresa y los principales responsables por la eficacia institucional:

48 Convenio 325 de 2004
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satisfaccion del usuario. Pero esto no significa que los procesos de apoyo, los
gue tienen clientes internos (Funcionarios de las dependencias), sean menos
importantes. Por el contrario, esta demostrado que las empresas que prestan
servicios de excelencia a sus clientes, se caracterizan por tener excelentes
servicios de apoyo que soportan a los encargados de atender a los clientes

externos.

En conclusion, el control centrado en procesos le hace un seguimiento integral
a los procesos; verifica que se estd generando un valor agregado para el
cliente, que el producto y/o servicio se esta entregando en las cantidades y
condiciones adecuadas, que las actividades se realizan dentro de lo previsto y
gue los insumos para la ejecucion de las actividades se aplican correcta,
oportuna y eficientemente. Cualquier indicio de desvio sobre los elementos

objeto de control debe ser corregido en su momento.

Antes de realizar la evaluacidon de los procesos, se deben identificar y validar
los procesos en que la institucion se apoya para asegurar esos resultados. Asi
como en la evaluacion de resultados se validan objetivos, en el control de
procesos, antes de empezar a pedir datos para aplicar cualquier indicador, se

sugiere realizar una validacion de los procesos, en dos sentidos:

Verificar que el proceso es necesario: esto se logra con una respuesta

satisfactoria a la pregunta ¢para qué la entidad esta haciendo eso? La
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respuesta debe confrontarse con la contribucion efectiva a resultados

deseados.

» Verificar que el proceso es eficiente, lo cual se logra con una respuesta
satisfactoria a la pregunta: ¢es esta la mejor forma de hacer lo que la entidad

necesita hacer?

Estas dos preguntas sugieren, si es necesario, tomar una decision de
reingenieria a los procesos de monitoreo y seguimiento, antes de iniciar la

evaluacion del PGIRS Regional, evitando asi, manejos ineficientes e ineficaces.

El control debe verificar que se estan cumpliendo los parametros y las metas
estipuladas en relacion con los procesos, sus salidas (productos y/o servicios) y
los insumos requeridos; las metas se agrupan en dos categorias de

indicadores:

 Indicadores de eficiencia, que tienen que ver con el rendimiento de los
recursos asignados y con la maximizacién de los productos y/o servicios en

relacion con los insumos; este incluye los estandares de rendimiento.

* Indicadores de cumplimiento de la programacién, orientados a la eficacia, con
estos se verifica el cumplimiento de las metas de trabajo: insumos, actividades

y productos y/o servicios.

En la siguiente tabla se presentan algunos ejemplos de estos indicadores.
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Tabla 17.Indicadores de Eficienciay de Eficacia

INDICADORES

Eficacia

Eficiencia

# de Instituciones capacitadas

# de Instituciones capacitadas /

$ utilizados

# de Visitas realizadas

# visitas / Horas-H utilizadas

En la evaluacion de los procesos se tiene en cuenta la prestaciéon de los

servicios programados en el Plan de Accién o Téactico (programado) y los

realmente prestados (ejecutado), en

términos de

los

indicadores de

cumplimiento y de eficiencia presentados anteriormente. Para esto es

necesario disefiar una matriz que permita controlar la informacién referente a

los indicadores, y luego en ella disponer la informacion real de lo realizado en

la operacion.*

Tabla 18. Matriz de indicadores de Eficiencia

Proyecto Proceso Sepr'\-rci':i'.cjg:r\s:;:io Umgdai%:e Indicador Programado | Ejecutado |% Cumplimiento
Proyecto 1 |Proceso 1 Servicio 1
Proyecto 2 |Proceso 2 Servicio 2
Proyecto 3 |Proceso 3 Servicio 3
Proyecto 4 |Proceso 4 Servicio 4
Proyecto 5 |Proceso 5 Servicio 5
Proyecto 6 |Proceso 6 Servicio 6
Tabla 19. Matriz de indicadores de Eficacia
Proyecto Proceso Sepr:rci'gilnj:g:r:;gio Umgdai%:e Indicador Programado | Ejecutado |% Cumplimiento
Proyecto 1 |Proceso 1 Servicio 1
Proyecto 2 |Proceso 2 Servicio 2
Proyecto 3 |Proceso 3 Servicio 3
Proyecto 4 |Proceso 4 Servicio 4
Proyecto 5 |Proceso 5 Servicio 5
Proyecto 6 |Proceso 6 Servicio 6

49 Convenio 325 de 2004
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Con la cuantificacion de los resultados de la operacion (procesos) obtenidos
anteriormente, se realizan los andlisis que permitan presentar el cumplimiento

de los indicadores y tomar las decisiones en torno a los procesos.

11.2. MATRIZ DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.

El Plan de Accion institucional le sigue la pista tanto a los procesos como a los
proyectos que deben ejecutarse para poner en marcha nuevos procesos o para
reestructurarlos. La gerencia de proyectos, es la otra vertiente del control
institucional que se encarga de garantizar la eficiente aplicacién de los recursos
para instalar la capacidad operativa, ya sea infraestructura y/o

empoderamiento, destinada a generar nuevos procesos.

Para los propdsitos de la evaluacion se entiende por proyecto el “conjunto de
actividades interdependientes orientadas al logro de un objetivo especifico en
un tiempo determinado y que implican la asignacién de recursos’.
Generalmente el resultado de un proyecto es la dotacion de una capacidad
instalada para activar procesos.*

Las tres fases del ciclo de un proyecto son: la Formulacién, la Ejecucién
(Preinversion, Inversion) y la Operacion. En la primera, se disefia el proyecto y
se evallua para verificar que es una solucion adecuada y eficiente. En la
segunda, se instala la capacidad operativa y en la tercera se ponen en

marchan y se institucionalizan los procesos por medio de los cuales se

50 Convenio 325 de 2004
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atenderan regularmente las necesidades del seguimiento y monitoreo de los

efectos ambientales en los generadores.

De acuerdo con lo examinado en el literal anterior, el control de procesos se
ocupa fundamentalmente de la fase de operacion, por lo que el control de
proyectos debe enfocarse hacia la fase de Ejecucién. Es importante anotar que
en el PGIRS Regional, esta etapa se desarrolla a través de contratacién; por lo
tanto, este control se basa en la interventoria a la contratacion. En el Figura 5

se representa el flujo del control de proyectos.

Figura 7. Subsistema control del proyecto

PROYECTOS - PROYECTOS PROYECTOS
APROBADOS INSTALADOS EN OPERACION

CONTROL DEL PROYECTO

La propuesta metodologica para la formulaciéon del Modelo de Control y
Seguimiento se considero los siguientes procedimientos esenciales:
Procedimiento 1

Identificacion de estrategias y metas del plan:

Para llevar a cabo este procedimiento se disefio una Matriz (Matriz 1), la cual
permiti6 consignar la informacion encontrada en los planes, tales como
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estrategias, metas, indicadores, y proyectos. Esta informacion identifica cada

una de las estrategias del plan, con su respectiva meta acordada en la linea

estratégica. Estas estrategias hacen referencia al desarrollo de programas y
_’

subprogramas que conllevaran al cumplimiento de las metas acordadas.

Teniendo cada una de las metas respectivas, se registré: Qué indicador

mediria el cumplimiento de la meta y el proyecto a tener en cuenta para la

ejecucion. Informacion inicial que se esta consignada en el Plan del PGIRS del

Distrito de Cartagena de Indias.

Matriz 1: Revisién del PGIRS

REVISION DEL PGIRS
ESTRATEGIA META (afo) INDICADORES PROYECTOS

Procedimiento 2

Determinacion de Ponderacion de resultados:

Determinar los lineamientos de evaluacion y calificacion para el cumplimiento
de las metas acordadas en el plan, la calificacion se determind de la siguiente
forma:

Se utilizé una ponderacién porcentual y una escala colorimétrica (Matriz 2) que
permiti6 medir el grado de cumplimiento de las metas acordadas en el plan.
Esta calificacién se efectud, teniendo en cuenta el avance de las actividades y

el plazo establecido en el plan, para el cumplimiento de las metas.
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Matriz 2: Ponderaciéon de resultados del PGIRS.

Estado de Ponderacion Escala
cumplimiento porcentual colorimétrica
Cumplimiento total 85%- 100%
Cumplimiento parcial 60% - 85%
No cumple 0%- 60%

Procedimiento 3

Identificacion de las lineas estratégicas y actividades a trabajar en el PGIRS

Incluye la informacion respecto a las lineas estratégicas y actividades a trabajar
en el PGIRS del Distrito a corto, mediano y largo plazo. Por cada linea se
detall6 las actividades que se van a desarrollar y el tiempo establecido. Esta

informacion se encuentra en el PGIRS.

Procedimiento 4

Cumplimiento de metas y actividades desarrolladas del PGIRS

Incluimos dentro de la Matriz cada una de las metas y programas
establecidos en el PGIRS del Distrito. En esta matriz, se identificaron las
actividades desarrolladas para el cumplimiento de las metas. En el area de
cumple o no cumple se determiné utilizar dos criterios: inicialmente se tuvo
en cuenta el plazo establecido de la meta, y seguidamente el andlisis de las
actividades desarrolladas para el cumplimiento de la meta, este analisis se
implementd revisando cada uno de los soportes que argumentaba el
desarrollo de dicha actividad. Teniendo la informacion correspondiente se

empleo la escala colorimétrica para calificar el estado de cumplimiento.
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Matriz 3: Cumplimiento de metas y actividades desarrolladas del PGIRS

Seguimiento y control
Plan de Gestion Integral de Residuos del Distrito de
Cartagena de Indias

Linea estratégica:

Objetivo:

Estrategia| Meta Cumple No Actividades Quien | indicadores | proyectos

cumple | Desarrolladas | ejecuta

Parcialmente | totalmente

Procedimiento 5

Resumen del estado de cumplimiento de metas planteadas en el PGIRS del
Distrito de Cartagena de Indias

Consistio en elaborar un resumen del estado de cumplimiento del PGIRS del
municipio. En la casilla de plazo establecido se indico con las iniciales de corto
plazo (CP), mediano plazo (MP) y largo plazo (LP), el tiempo acordado para
cumplir con la totalidad de la meta. En el area de estado de cumplimiento se
marcé con una equis (X) el estado en el que se encuentra la meta, y en la
casilla de observaciones se determind, algunas recomendaciones que
permitirian mejorar el desarrollo de las actividades para cumplir con lo

propuesto.

Esta informacion fue enviada al municipio correspondiente, para que los
representantes municipales analizaran el estado de cumplimiento en el que se

encontraba el plan.
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Matriz 4. Resumen del estado de cumplimiento de metas planteadas en
el PGIRS del Distrito de Cartagena de Indias

RESUMEN DEL CUMPLIMIENTO DE METAS DEL PGIRS DISTRITAL

Linea estratégica Plazo establecido Estado de cumplimiento observaciones

CP-MP-LP

Estrategia

Meta Parcialmente | Totalmente | No cumple
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CONCLUSIONES
Los planes de gestion son una herramienta integral, los cuales se
encuentran conformados por diversos componentes de caracter social,
econémico, técnico, institucional y ambiental, que operan de una forma
sistémica, generando alternativas que ayudan al mejoramiento continuo y a la

reduccion de los impactos ambientales.

Una adecuada gestion integral de residuos comprende los procesos de
generacion, manipulacion, acondicionamiento, recoleccion, transporte,
almacenamiento, reciclaje, tratamiento y disposicion final, los cuales deben

disminuir los impactos negativos al ambiente, y con un costo reducido

La gestion integral de residuos solidos, en especial los residuos
peligrosos debe realizarse, como su nombre lo indica de manera integral,
teniendo en cuentan las autoridades ambientales (corporaciones autonomas

regionales), contralorias, institutos de salud, los generadores y los gestores.

El problema de los residuos sdlidos involucra sin duda al sistema de
educacién, por tanto la cultura ciudadana, los temas de orden
ambiental y la ensefianza del manejo de los residuos sdélidos debe
ser tema fundamental en los colegios, desde los primeros afos de

escolaridad.
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Para una gestion integral ambientalmente efectiva, econémicamente viable y
socialmente aceptable, se debe realizar un seguimiento continuo del plan

de gestion integral de residuos

El monitoreo y evaluacion del PGIRS Regional es un sistema de informacion de
control gerencial, el cual le permite a la gerencia del plan establecer
informacion confiable y oportuna para la toma de decisiones que coadyuven a
lograr los objetivos del PGIRS que propenden por la disminucion de los

impactos ambientales generados por los residuos.

La confiabilidad y oportunidad de la informacion que se obtenga del monitoreo
y la evaluacion del PGIRS Regional, se fundamenta en la pertinencia de cada
procedimiento ejecutado en el sistema de control, es decir, se inicia desde la

evaluacion de los proyecto hacia los resultados.

El Plan de Accion o Tactico es el medio a través del cual se ejecuta el PGIRS
Regional, por lo que se convierte en el medio para suministrar la informacion,
gue permite disefiar los instrumentos de monitoreo y evaluacion del Plan; y a

partir de estos, definir el cronograma de monitoreo y seguimiento.

El apoyo de las directivas y la asignacion de recursos para la ejecucion del plan

de monitoreo y evaluacién son fundamentales para obtener los impactos que

se buscan con la implementacion del PGIRS Regional
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COMENDACIONES
Deben existir espacios de concertacion para realizar los planes
distritales de residuos sélidos, ya que son los generadores y los gestores

externos los que facilitan el cumplimiento de los planes.

Las autoridades ambientales deben abrir espacios de participacion a
practicantes y profesionales de gestion ambiental para la formulacion,
ejecucion y seguimiento de planes que le competen, ya sea en residuos

soélidos o en otras areas donde estos estan capacitados.

Se debe definir un cronograma de trabajo especifico, con base en el cual se
logre mantener la articulacion de objetivos y la comunicacion regular con todos
los sectores involucrados, mientras se logra formalizar la Mesa Regional, como

mecanismo previsto para gerenciar la implementacion del Plan.

Dado que los proyectos del corto plazo estan orientados con mayor énfasis
hacia el aprovechamiento de los residuos con base en el reciclaje y la
vinculacién orgéanica de los recicladores al proceso, es imperativo se propicie
una interlocucion mas expedita con los agentes de la cadena, como son los
comercializadores y pequefia industria asociada con el reciclaje de estos
residuos como materias primas.
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Es claro que, de acuerdo con los balances presentados, la estrategia del
reciclaje con recicladores tiene un alto retorno econémico, social y ambiental
para el distrito, por lo cual, se considera que como principio de equidad y
mejora de calidad de vida de estos sectores, es posible acelerar algunos
programas tendientes a la dignificacion de su trabajo, mediante alianzas

interinstitucionales en el departamento, con vinculacién del sector privado.

El Plan requiere de monitoreo y seguimiento de metas y objetivos, para generar
confianza entre actores, a partir de informacion y reportes continuos, que den
cuenta de los avances y dificultades en la ejecucion de los proyectos

concebidos.

La gestion integrada de los residuos, como ningun otro sector de la
planificacion ambiental, tiene la posibilidad de interiorizar el desarrollo
sostenible dentro de la cultura regional, mediante estrategias y proyectos
educacionales informales y no formales, como bastion del cambio actitudinal y
practico en las generaciones del hoy y del futuro, con relacion al uso racional
de los recursos naturales, y su conservacion en el contexto del Distrito de

Cartagena y sus regiones circunvecinas.
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COSTO POR COSTO POR
PROGRAMAS  PROYECTOS — s
P11 $ 50.000.000
Cultura
Ciudadana P12 $ 145.000.000 $ 445.000.000
P13 $ 240.000.000
P21 $ 170.000.000
- P22 $ 225.000.000
::""tt_:*"‘*!:'m“f”“’ $ 780.000.000
nstiuciona P23 $ 90.000.000
P24 $ 295.000.000
P31 $ 700.000.000
P32 $ 125.000.000
Produccian mas P33 $ 150.000.000 < > 845 000 000
Limpia, PML P34 $ 1.090.000.000 o
P35 $ 700.000.000
P36 $ B0.000.000
P41 S 340.000.000
P42 $ 70.000.000
Jslorizacion de P43 $ 210.000.000
5 residuos $ 2.200.000.000
solidos organicos P.4.4 $ 200.000.000
g inorganicos.
P45 $ 380.000.000
P46 $ 1.000.000.000
. P51 $ 2.820.000.000
Fecuperacion de
zonas P52 $ 150.000.000 $ 3.610.000.000
degradadas
P53 S 640.000.000
TOTAL $ 9.350.000.000

Fuente: Elaboracion Grupo Técnico PGIRS 2007.

Anexo 2. Plan de inversiones detallado
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PROY.

2008

2009

2010

011 2012 2013 2014 2015 206 2017 2018 2019 2020 2041 2022

P11
P12
P13
P21
P22
P23
P24
P31
P32
P33
P34
P35
P36
P41
P42
P43
P44
P45
P46
P51
P52
P53

27.500
23.000
34.000
20.000
£5.000

45.000
20.000
£5.000
30.000

21500
36.000
44000
75.000
70.000
7500
125.000
160.000
20000
£0.000

100.000

5.000
86.000
54.000
75.000
55.000

7500

125.000
130.000
40.000
60.000

30.000
30.000

100.000

70.000 1.390.000° 1.360.000

150.000

10.000 330000 300.000

54000 54.000

35.000
7500 7500 60000

130.000 130.000 130.000

40.000 50.000 143.000 143.000 143.000 143.000 143.000 143.000 142.000
32000 21.000 111.000 111.000 111.000 128.500 128.500 23500 28.500
50.000
70.000 70.000 70.000 12000 11.000 11000 11.000 11.000 11000 11.000 11.000 11.000
10.000 12000 12000 12000 12000 12.000
60.000 150.000
50.000 150.000
30.000 350.000
£00.000

TOTAL 559.500 2.445.000 2.457.500 1.196.500 501.500 760.000 34.000 52.000 275.000 265.000 277.000 294.500 294.500 194.500 193.500

= PRI P = - meame ossss
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PROYECTOS ACTIVIDADES 2008 2009 2010 2011 2012
Apoyo de los PRAE delas  peganrollp del modelo curricular $27500  $27.500
instituciones educativas
distritales con tematicas B )
asociadas al M?nejo Integral |I"I_C|L.I§IOI"I de las materas del GIRS en el PEI $5.000
de Residuos Sdlidos.(P.1.1)  Distrital
Formacion de Gestores y Adaptacion de cursos a PGIRS $5.000
ig:gg;goﬁsc’:mmﬁ 2;:2?)?' Fase de formacion de promociones anual $ 18.000 $ 36.000 ¥ 36.000
e informacion del PGIRS- i : " :
Culminacion del ciclo de formacion y pasantias
(F.12) para aplicacion $ 50.000
Disefio y perfeccionamiento del convenio % 30.000
Sﬁ';ﬁ"mﬁ;f:f;’ ;g;’:i‘g;'tgg?os Ejecucion de los talleres a las JAL $ 40.000
residuos solidos, escombros )
vy podas- difusion del PGIRS, Sesiones de multiplicacion en la comunidad $50.000 $50.000 %50.000
mecanismos de participacion i
y normatividad- (P.1.3) Difusion radial v televisiva $4.000 5 4.000 $4.000 $4000 $4.000
Difusion escrita
Seminario permanente de
zzggﬁzif_:g&se gils;;ls:itales Elaboracion de pliegos, proceso de contratacion § 20.000
involucradas en la GIRS-
servicio de aseo, disposicion,
aprovechamienta,
recuperacion de zonas Ejecucion de los diplomados 75000 §75.000
degradadas- (P.2.1)
PROYECTOS ACTIVIDADES 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Elaboracion del reglamento regional  $ 65.000
Fase de sistematizacion de las
organizaciones cobijadas $30.000
Ela_boralcic':n d? la gslilji? Notificacion  del  reglamento v
;ﬁg:::}g dp:gsﬁjﬁss ony depuracion  de informacion  del $20.000
sélidos.(P.2.2) sistema _
Verificacion de instauracion
organizacional para cumplimiento 535000 535000
del reglamento
Amohlamiemto urbano $20.000 $20.000
Plan de actualizacion Sistematizacion de la informacion § 7.500 3 7.500 $7500 BT7.HOD
permanente del PGIRS
de Cartagena.(P.2.3 .
9 ( ) Actualizacion del PGIRS § 60.000
Fortalecimiento de los Disefio y designacion de funciones $ 45.000
mecanismos especiales de al despacho .
financiacion para proyectos X i
de GIRS.(P.24) Sistematizacion de la informacion $125000 $125.000
PROYECTOS ACTIVIDADES 2011 2012 2013 2016 2018
Proyecto de formacion, \dentificacian d P—— fi lizad 10.000
informacion y operacion para enfificacion de organizaciones formalizadas 510,
la separacion y recoleccion
selectiva de los residuos B
aprovechables por estratos Inclusion en el programa de PML para 5 12.000
vy generadores.(P.4.2) MIPYMES de oroganizaciones formalizadas .
Fortalecimiento de los Investigacion $ 60.000

mecanismos de informacian,
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PROYECTOS ACTIVIDADES 2011 2012 2013 2016 2018
desarrollo y promocion de
los cenfros de acopio y Disefio de los centros de acopio v $ 150,000
comercializacion de los fransferencia para comercializacion .
residuos reciclables (P 4.3)
Aprovechamien‘to del Informes del Distrito 3 50.000
material reciclable por las
empresas de aseo y las Disefio del mecanismo de aprovechamiento % 150,000
empresas de reciclaje.(P.4.4)  por ESP y reciclaje ’
Actualizacion del PGIRS y viabilidad del $30.000
Aprovechamiento de la proyecto :
fraccion biodegradable de
Ios residuos del Distrito de Desarmollo del proyecto -construccion de la
Cartagena. (P 4.5) planta de aprovechamiento- $ 350.000
PROYECTOS ACTIVIDADES 2019 2020 2021 2022

Proyecto de formacion, informacion y
operacion para la separacion y recoleccion
selectiva de los residuos aprovechables por
estratos y generadores.(P.4.2)

Identificacion de organizaciones formalizadas
Inclusion en el programa de PML para MIPYMES

de organizaciones formalizadas $12000 $12.000 $12000 $ 12.000

51

*! plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos del distrito de Cartagena de Indias 2007, Volumen ||
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Anexo 3. Lineas estratégicas.

de disposicion final, incluyendo los residuog
especiales como los  hospitalarios,
industriales, podas, escombros, lodos del

tratamiento de agua potable y aguas
residuales.

Eliminacion de 100% basureros
perimetrales de los mercados de Cartageng
(cp)

PML, Produccién mas limpia

en corregimientos y zona insular del Distrito-

OBJETIVOS METAS DEL SERVICIO LlNEg:)SRgSCTRR:’\;II—ESG)ICAS NOMBRE DEL PROYECTO PR’IgYDEECLTO
Poblacion educativa del Distrito formado Apoyo del PRAE Distrital con tematicas asociadas al Manejo
1- Formar un ciudadano comprometidden GIRS 100% (Ip) integral de residuos sélidos. P11
con el cuidado de su entorno urbang ” i - .
mediante el disefio y ejecucion dd SENA encargado de la formacion en Formacion de Gestores y Multiplicadores Ambientales -
programas  de edu(_:acfién r— y nd gestores ambientales 6 promociones (cp) Cultura ciudadana Estrategia de comunicacion e informacion del PGIRS- PR
f({rrnal, para el manejo integral de residuog 1AL encaroades da i difusion Sensibilizacién comunitaria en el manejo y gestién de los
solidos. rtici aciéngen la GIRS 100% (mp) y residuos soélidos -difusion del PGIRS, mecanismos de
particip o (mp participacion y normatividad- P13
. . . . Seminario permanente de capacitaciéon en las dependencias
iwillzl gggggsega:: glrglsonigzserfl:f;m:éi/s distritales involucradas en la GIRS -servicio de aseo,
©p) ! | disposicién, aprovechamiento, recuperacién de zonas
2-  Fortalecer la capacidad técnico degradadas- pP.2.1
operativa de la autoridad ambiental de{Contar con el reglamento regional de la Elaboracién del reglamento regional para la gestién y manejo
Distrito mediante la implementacién dgGIRS (mp) de residuos sélidos P.2.2
rogramas que involucren procesos d¢ o
siagnéstico q capacitacion gel recursd Una actualizacién del PGIRS de Cartageng
humano, y modernizacién y optimizacic’men el ano 2013 con Ios_,patron_es de - I
tecnoldgica comportamiento de produccién y tipo de Fortalecimiento institucional
) desechos, eficiencia de rutas  de Plan de actualizacién permanente del PGIRS de Cartagena
recoleccién e inventario de zonas aptag
para instalacion de escombrera municipal |
acciones de aprovechamie P.2.3
8- Liderar los procesos de creacion y Contar con una oficina responsable de Ig
fortalecimiento de organizaciones para la . ” " o Fortalecimiento de los mecanismos especiales de
- : busqueda de cooperacién y financiacior . s
recuperacioén y aprovechamiento de financiacion para proyectos de GIRS.
h ] P para proyectos de la GIRS (cp)
residuos reciclables y organicos. P.2.4
Gestién Integral de Residuos Sélidos en corregimientod
L . . Eliminacién de 100% basureros en zonas y zona insular de Cartagena -proyecto de monitoreo, )
4-  Minimizar la cantidad de residuosiryrales e insulares del Distrito (mp) accién inmediata para la erradicacion de
generados que llegan a los diferentes sitios basureros P31

Gestién Integral de Residuos Sélidos en los Mercados d
Cartagena

P 3.2
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Brigada de accién inmediata para g
limpieza del centro histérico, monitoreo de
formacién de escombros (cp).

El Centro Més Limpio

P.3.3
25% hogares cartageneros formados en L. .
5- Apoyar el cumplimiento de las metas delaprovechamiento, PML en habitos de ::e'\gilaj:sl Enga;,;i%fsyecl;%:; ﬁﬁ?g%g;gg?oﬂigfdo C
cobertura, continuidad, calidad del servicigconsumo y conciencia ciudadana. (Ip) P »Imp p P34
de aseo, ordinario y especial en50 convenios de PML en desarrollo del Apoyo a la atencién y promocién de convenios sectoriales d
condiciones de adecuada economia y|proyecto P.2.4 (Ip) PML con MIPYMES P 3.5
eficiencia en la gestion empresarial de l0s80% ntros hospitalari veterinari X
g P Bl GETES NEEHEIENDs, VSlEnEms 1 PML para la GIRH, "Hospitales Verdes", proyecto de control
operadores. morgues documentados sobre PGIRH. S o
seguimiento de los PGIRH en el Distrito de Cartagena
(mp) P 3.6
Identificacion del 100% organizaciones
dedicadas al aprovechamiento y 50%| Proyecto de identificacion y apoyo a la modernizacid
6 Eval | viabilidad del diset .. |formalizando actividades (Ip) empresarial de las empresas de reciclaje y aprovechamiento. P41
) vra UIaL Z V'an” itr '“:j ;ﬁsnot'i creiacr;oq Identificacion del 100% organizaciones Proyecto de formacién, informacién y operacién para |
y operacio te u dce 0 de ;es_ gac_,o S formalizadas en P.4.1, y 50% apoyadas separacion y recoleccion selectiva de los residuo)
para proyectos ge aseo, valorizacion ypor el proyecto P.3.5 (Ip) aprovechables por estratos y generadores. P42
aprovechamiento de residuos.
Investigacion de la oficina del P.2.4 sobrg Fortalecimiento de los mecanismos de informacion, desarroll
viabilidad de los centros de acopid y promocién de los centros de acopio y comercializacion d
comercializacién (mp) -prerrequisito pard los residuos reciclables.
fase de ejecucion P.4.2- P 4.3
Un informe semestral de interventoria dg
aseo sobre fase de aprovechamiento en e
sitio de disposicion final (cp), un informe del Aprovechamiento del material reciclable por las empresas d
Distrito sobre logros parciales del programg aseo y las empresas de reciclaje.
P.4.1 (mp) -prerrequisito para continuar e
7- Fomentar y estimular la adopcion de| proyecto P.2.4 en su fase (Ip)- P44
procesos de aprovechamiento de residuos{Una investigacion sobre resultados del
en el Distrito. proyecto P.4.1 y P.3.5 y formulacién dg . I .
factibilidad del proyecto de desarrollo sobre Aproyecham|ento de la fraccion biodegradable de los residuo
- } ) del Distrito de Cartagena.
la fraccion biodegradable de los residuos
(Ip) P45
Ela_boramon del proy_ecto para el manejo de Caracterizacién, cuantificacion y disefio del proyecto d
residuos de la zona industrial de Cartagena . . B ;
manejo de residuos industriales de Cartagena
(mp). P.4.6
Clausura 'y postclausura del relleno Diagnostico y operacion de clausura y postclausura del rellen
. Henequén (cp) sanitario de Henequén P51
8- Formular e implementar de form - — —
- Clausura y postclausura del relleno EL Diagnéstico y operacién de clausura y postclausura del rellen
optimizada y adecuada, proyectos para la - o
o Carmen (mp) Recuperacion de zonas degradadas |sanitario de El Carmen P 5.2
clausura de rellenos sanitarios y/
DEEE0S QISEiEs: Eliminacién del 100% de los basureros|
satélites de la ciudad de Cartagena, (cp) Brigada operativa para la erradicacion de botaderos satélites P53

Fuente: presentacién propia




